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1. Einleitung

In Osterreich reichen die ersten Naturschutzbemgdmnveit in das 19. Jahrhundert zurtick.
Dies lasst sich durch zahlreiche Belege nachweiSameits im Jahre 1859 wurde die
Organisation ,Naturfreunde Osterreichs* gegriind®24 wurde der Schutz der Natur in der
Gesetzgebung von Tirol verankert. Vor allem auchZinge der Industrialisierung erfuhren
Natur und Landschaft eine positive Wertschatzung.

Als Hintergrund hatten diese frihen Schutzbestrgbanjedoch eher einen Heimat- und
Denkmalschutz. Neben religiosen und geisteswisbaffiichen Stromungen waren
hauptséachlich asthetische Motive und schone Lamdisthlder der Anlass zur Erhaltung der
Landschaft. Dies schuf die Basis fur spatere Naehwizgedanken.

Mit Anfang des 20. Jahrhunderts wurden in Europseegrof3flachige Schutzgebiete nach
amerikanischem Vorbild eingerichtet. Das zentralera dieser frihen Umweltbewegungen
war Schutz der Wildnis — maRRgeblich beeinflusstdutas entwickelte Modell des aktiven
Naturschitzers John Muir (1879, Yosemite Nation&lpaDie ersten Nationalparks in
Schweden (1909) und der Schweiz (1914) wurden umkaesiedelten bzw. unbewohnten
Gebieten installiert. In den besiedelten Gebieteimgdgen entwickelten sich ein
individualisierter Naturschutz von Einzelobjektendueine Ausweisung von kleinraumigen
Schutzgebieten mit eher geringen Schutzauflagen.

Erst seit Beginn der 1970er Jahre spricht man vioereneuen Phase im Naturschutz.
Ausschlaggebend fur den Durchbruch des modernenalisshiutzgedankens war die UNO-
Weltkonferenz 1972 in Stockholm zum Thema Umwaé#,dle Bedeutung von Gebietsschutz
spurbar aufwertete und Ausweisungen von Schutztggbieur Folge hatte (1981, Teile des
Nationalparks Hohe Tauern).

Die Errichtung von Schutzgebieten ist somit weltveen altes und wichtiges Instrumentarium
im Naturschutz. Im Laufe der Zeit hat jedoch auicte &ntwicklung in der Handhabung von
Schutzgebieten stattgefunden. Seit Ende des 20hulaterts sind ein Paradigmenwechsel
und eine Anderung bei den Grundprinzipien erkeniib®SE 2006). Noch bis vor wenigen
Jahren war das raumliche Konzept der SegregationVaswirklichung der Ziele im
Naturschutz ein wichtiges Kernelement. Das Primlap Segregation setzt auf eine raumliche
Trennung von Schutz und Nutzung und verfolgt eisiatisch-konservierenden Ansatz durch
eine Abschirmung des Menschen (Abb. 1). Bei diesswilierten Naturschutzaspekt
konzentriert sich alles auf den Schutz von Arted bebensraumen sowie auf die Bewahrung

vor anthropogenen Einflissen. Diese Mallnahme zunsé&wierung eines bestimmten
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Biotopzustandes wird seit rund zwei Jahrzehnteeshdden integrativen Ansatz abgel6st. Bei
dem dynamisch-innovativen Konzept der Integratitehts ein Schutz durch Nutzung im
Vordergrund. Mittlerweile hat sich die Strategiea digtegration von Naturschutzansprichen
im Bereich Landnutzung etabliert. Durch die Einkézing des Menschen kénnen
verschiedene Nutzungsinteressen nachhaltig sowterveatraglich betrieben werden und
somit einen Beitrag fur einen effektiven Natursehudeisten. Wirksamer Schutz von
Ressourcen, Flora und Fauna soll im Verbund mitltegebung erreicht werden.

Daher nehmen Schutzgebiete eine weitere zentrdle Roden Bereichen Naturvermittiung
und Umweltbildung ein. Ziel ist die Vermittlung e verantwortungsbewussten Umgangs
mit der Natur und Umwelt, sowie den natlrlichen $®escen und eine Sensibilisierung der
Bevolkerung gegentber dem Schutzgebiet. Folglicklltstdie Sensibilisierung ein

wesentliches Element flr einen langfristigen uridi¢iven Schutz der Natur dar.
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r’ Area of Integration
Abb. 1: Schematische Darstellung der Naturschutz&pte Segregation und Integration (aus MOSE 2006)

Trotz diesem Wandel in der Naturschutzstrategieiis® Vernachlassigung des segregativen
Ansatzes nicht sinnvoll. Bei Okosystemen mit langetwicklungsdauer ist zum Beispiel die

Anwendung der Segregation unvermeidlich wie auchdee Errichtung von Flachen mit
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naturlicher Dynamik. Prozessschutz ist eine akeuStrategie im Naturschutz und beruht auf
der freien eigendynamischen Entwicklung sowie demmhfEingreifen in die nattrlichen

Prozesse von Lebensraumen.

Diesen Bemihungen zur Kombination von einem stafi@nservierenden und einem
dynamisch—innovativen Ansatz kommen in Europa Jtenadie Schutzgebietskategorien
Naturpark, Biospharenpark, Regionalpark und teiidwhalpark nach. In der Zielsetzung
dieser Schutzgebiete finden sich neben weiterenktieunen auch die Schutz- und

Entwicklungsfunktion.

1.1 Internationale Situation von Schutzgebieten

Der Gebietsschutz ist das wichtigste Instrument diilen umfassenden Naturschutz. Das
Ubergeordnete Ziel von Schutzgebieten ist der Ennadl Schutz der biologischen Vielfalt
sowie der Natur- und Kulturlandschaften. Weltweitsgeren viele unterschiedliche Systeme
und Konzepte fir die Ausweisung von Schutzgebieterigrund von verschiedenen
Legislativen sowie zahlreichen Initiativen. Dahat die internationale Organisation IUCN —
International Union for the Conservation of Natarel Natural Resources — ein einheitliches
und kommunizierbares System zur Kategorisierung Sohnutzgebieten entwickelt, mit dem
Ziel der Reduzierung von unterschiedlicher Ternoge. Durch einen internationalen
Standard kann weiters eine Vergleichbarkeit unch3parenz erreicht werden.

IUCN definiert ein Schutzgebiet folgendermal3en:@ea of land and/or sea especially
dedicated to the protection and maintenance ofobiocal diversity, and of natural and
associated cultural resources, and managed thtegghor other effective means*.

Im Jahre 2003 waren 68.066 Schutzgebiete nach IH@tdgorien ausgewiesen. Weltweit
existieren 102.102 geschiitzte Gebiete (Abb. 2)jrdigesamt 18,8 Millionen kheinnehmen
(UN-List 2003).

Davon sind 17,1 Millionen kfm— sprich 11,5% - der terrestrischen Erdoberflaale
Schutzgebiete ausgewiesen, marine Schutzgebietensin1,64 Millionen km (8,5% der
Schutzgebiete) unterrepréasentiert. Die UN-Liste imatlahr 2003 europaweit eine Zahl von
43.019 ausgewiesenen Schutzgebieten dokumentieith& sich insgesamt tber eine Flache
von 750.225krhausdehnen. In Europa stehen somit 14,63% der k#adeen unter Schutz.
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Abb. 2: Anzahl der Schutzgebiete weltweit (aus UisitR003)

1.2 Nationale Situation von Schutzgebieten

In Osterreich wird Naturschutz nicht auf der Burebesie geregelt, sondern fallt in den
Zustandigkeitsbereich der neun Bundeslander. Febiglbilden neun unterschiedliche
Gesetzesgrundlagen die Basis fir den Naturschut@sierreich, regeln die Belange zur
Erhaltung und Entwicklung von Natur und Landscl{Bfbdiversitat) sowie die Ausweisung
von Schutzgebieten. In Osterreich sind bisher issge 25% der Bundesflache (83.585km
durch gesetzliche Regelungen von den Naturschutihatgen als Schutzgebiete ausgewiesen
worden (BMLFUW 2003). 14 verschiedene Schutzgekatégiorien existieren
Osterreichweit, wobei die Schutzgebietstypen ,Nathutzgebiet”, Landschaftsschutzgebiet”
oder ,Naturdenkmal® in allen Bundesléandern Anwergldimden. Andere Kategorien wie
.Geschutzter Landschaftsteil* oder ,Ruhegebiet” tbhen nur in ein oder mehreren
Bundeslandern.

Neben der Moglichkeit zur Verordnung von Schutzgtm ist der generelle Schutz von
wertvollen Lebensrdumen wie Feuchtgebiete, Auwatdier Gewasser gesetzlich verankert.
Demzufolge sind etwa 35% des Osterreichischen Bigaelsetes naturschutzrechtlich

geschutzt (Umweltbundesamt 2007).
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1.2.1 Schutzgebiete in Tirol

In Tirol sind ebenso wie auf Bundesebene Uber 28%Ldndesflache per Verordnung als
Schutzgebiete ausgewiesen (Tiroler Landesregier@dQ7). Es bestehen zurzeit 76
Schutzgebiete (ohne Naturdenkmaéler), deren Gesarhélrund 3.223kfrbetragt (Abb. 3).
Neben den weit verbreiteten  Schutzgebietstypen  wigNaturschutzgebiet®,
,Landschaftsschutzgebiet®, ,Geschutzter Landscleifts und ,Naturdenkmal® sind im
Tiroler Naturschutzgesetz noch die Kategorien ,dlaipark®, ,Sonderschutzgebiet®,

~-Ruhegebiet’ und ,Naturpark* verankert.

Naturschutzgebiet

Landschaftsschutzgebiet

Ruhegebiet

Nationalpark — Kernzone

Nationalpark — Aul3enzone

Abb. 3: Karte mit den Schutzgebieten in Tirol (awsw.tirol.gv.at/tiri9
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Weiters existieren in Tirol Schutzgebiete, die nadlernationalen Kategorien ausgewiesen
wurden wie z.B. Biospharenreservate, BiogenetidRbhservate, Ramsar-Schutzgebiete und
Natura-2000-Gebiete. Insgesamt sind 13 Natura-ZB€ifiete ohne eigene Verordnung
offiziell anerkannt.

Da im Zuge dieser Arbeit speziell auf Naturparkengegangen wird, wird diese

Schutzgebiets-Kategorie noch naher betrachtet.

1.3 Naturpark

Die Schutzgebietskategorie ,Naturpark® ist weltwsghr bekannt und ein international
angewandtes Pradikat. Hierbei handelt es sich usthgiézte Gebiete, die durch das
Zusammenwirken von Mensch und Natur im Laufe deit feformt wurden. Diese
wertvollen Natur- und Kulturlandschaften sollen laéwt und durch eine schonende
Landschaftspflege erhalten werden. Heute werden urpatke vielfach als
Vorbildlandschaften bezeichnet (MOSE 2006), derest &n gleichrangiges Nebeneinander
der Funktionen Naturschutz, Bildung, Erholung uragdjidnalentwicklung ist.

In Osterreich findet diese Kategorie mit Ausnahmmn Wien und Vorarlberg in allen
Bundeslandern Anwendung und eine gesetzliche Verank. Laut dem Verband der
Naturparke Osterreichs gibt es derzeit 44 Natumatle eine Flache von liber 400.000ha und
eine Vielfalt an charakteristischen Landschaftemehmen. Vor allem in Ostosterreich findet

man zahlreiche Regionen, die einen Naturpark eicigtet haben.

1.3.1 Naturparke in Tirol

Im Bundesland Tirol sind gegenwartig vier Naturgarkffiziell anerkannt: Naturpark
Kaunergrat, Naturpark Otztal, Naturpark Tiroler haend Naturpark Zillertaler Alpen. Das
GroR3schutzgebiet ,Alpenpark Karwendel* wird deraan der Tiroler Landesregierung wie
ein Naturpark behandelt, jedoch fehlt eine entdprede Verordnung.

Nach dem Tiroler Naturschutzgesetz 2005 i.d.F. @¥72stellt die Kategorie Naturpark
lediglich ein Pradikat fur ein bereits geschutztesbiet dar. Folglich reprasentiert die
Kategorie Naturpark keinen eigenen Schutzstatus. Smhutzstatus wird nur durch die

Ausweisung einer weiteren Kategorie gewahrleistet.
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Das Tiroler Naturschutzgesetz 2005 i.d.F. 57/2083cbreibt einen Naturpark in Paragraph
12 folgendermalien:

»Die Landesregierung kann allgemein zugénglichegiégrErholung in der freien Natur oder
fur die Vermittlung von Wissen Uber die Natur belesa geeignete und zu diesem Zweck
entsprechend ausgestaltete und gepflegte Landsebhtitz-, Ruhe-, Naturschutz- und
Sonderschutzgebiete oder Teile davon durch Verarglzum Naturpark erklaren.”
Dementsprechend setzt sich das gesetzliche Ziedeusrei Funktionen Schutz, Bildung und
Erholung zusammen. Jedoch hat eine intensive Zusaweit der Tiroler Naturparke mit
dem Amt der Tiroler Landesregierung zu einer Erereihg der Aktivitdten gefihrt, sodass
nun funf Saulen die Aufgaben eines Naturparks didddlichen Regionen mit dem Pradikat
.Naturpark werden nun die Vvielfaltigen Funktioneschutz, Bildung, Erholung,
Regionalentwicklung und Forschung zugeschriebere 8&ehmen dadurch die grolRe
Herausforderung einer Integration von Schutz undzdhg wahr und dienen auch als
Instrumente flr eine nachhaltige, integrative Regientwicklung.

Naturparke sind Modellregionen, die in landlichesbi&ten einen Beitrag zur Wertschépfung
der bereits vorhandenen landschaftlichen, kultemellwirtschaftlichen und touristischen

Qualitat leisten sollen.

1.4 Qualitatsoffensive

Die Tiroler Gesetzgebung beinhaltet keine Vorgahen,diesen hohen Anspriichen gerecht
zu werden und eine dauerhafte Qualitatssicherungglgdeisten zu konnen. Daher ist es
notwendig, einen Rahmen zu formulieren bzw. Quskidterien zu erarbeiten, die ein

anzustrebendes Qualitatsniveau der Naturparkerol Beschreiben. Die Umsetzung hat eine
kontinuierlich steigende Qualitat und hochwertigeit®entwicklung in der Naturparkarbeit

zum Ziel.

Die Formulierung von Kriterien in den funf Aufgalimsreichen eines Naturparks

(Naturschutz, Bildung, Erholung, Regionalentwicldwmnd Forschung) ermdglicht einerseits
eine adaquate Sicherung der Werte eines Naturparksanderseits eine Zielerreichung.
Durch die Erstellung von Kriterien wird weiters dMoglichkeit einer Evaluierung der

Naturparke geboten.
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AulBRerdem soll ein Kriterienkatalog die Qualitat deeistungen eines Naturparks, die
Leistungserbringung, das Angebot, die Dienstlegmn und Produkte verbessern,
sicherstellen und vergleichbar machen. Qualitdtskein konnen einen positiven Beitrag zur
gualitativen Entwicklung eines Naturparks erzielddie besondere Exklusivitdt eines
Naturparks und dessen Aktivitditen muissen trangwortind fur Verbraucher erkennbar
werden.

Durch diese Bemuhungen wird nicht nur eine gewdsalitat in der Naturparkarbeit erreicht,
sondern auch ein unterstitzendes Instrument fur Rlenung und fur das laufende
Management eines Naturparks entwickelt. Qualitétsii@n sollen auRerdem als Orientierung
und Hilfestellung fur die Arbeit in einem Naturpadienen, um klare Verhaltnisse bei der
Planung zu schaffen. Sie kbnnen als Leitfaden &iteke Mal3nahmen verwendet werden.
Eine Qualitatsstrategie fur die Naturparke in Tismll einen hohen Standard in allen
Handlungsfeldern festlegen, wodurch eine starkesatibn der Naturparke in der Region und
eine bessere Unterstitzung sowie Engagement deblkgenung, Wirtschaft und Politik
erreicht werden kann. Weiters kann eine klare Atmgneg zu anderen

Schutzgebietskategorien sowie landlichen Gebieteicht werden.

1.4.1 Zielsetzung dieser Arbeit

Im Rahmen dieser Diplomarbeit soll ein qualitatsotierter Kriterienkatalog fir die
Naturparke in Tirol entwickelt werden, der die speezhen Bedirfnisse in Tirol sowie
Umwelt- und  Naturschutzbelange  beriicksichtigt undie d naturrGumlichen,
soziobkonomischen sowie die umweltpolitischen Bgdimgen einbezieht. Er soll alle
Maflinahmen umfassen, die zur Zielerreichung notvgesidd, sprich konkrete Projekte in den
Bereichen Natur und Landschaft, Erholung und Towus, Bildung und Forschung,
Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation, Regionaleicklung und Vermarktung sowie
Parkmanagement. Auf diese Weise kann eine GrundtageQualitatssicherung fir den
Betrieb und fur die Leistungen eines Naturparklgaen werden.

Diese auf den bereits erwahnten funf Saulen bamlerérbeit soll eine Grundlage fur die
weitere Implementierung der Kriterien und ein Dis&onspapier darstellen. Sie zeigt eine
erste Erfassung von umsetzungsorientierten QueMritgrien, die Anwendung in der

Naturparkarbeit finden und folglich zu einer Quatksicherung beitragen kénnten.
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Fur eine endglltige Erstellung eines Kriterienkagal der in der Naturparkarbeit umgesetzt
werden soll, sind weitere Schritte notwendig:
* Es mussen vor allem die jeweiligen Teilergebnissseat Arbeit mit den relevanten
Stakeholdern diskutiert werden.
* Durch eine weitere Abstimmung mit den Naturparknggna muss die Anwendung
dieser Diskussionsgrundlage gepruft und in Folgéeueert werden.
* Ein Beschluss des zustandigen Regierungsmitglieds ther Tiroler Landesregierung
ist fur eine verpflichtende Anwendung des Qualitatslbuchs notwendig.
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2. Material und Methoden

Im Mai 2006 traf sich die ARGE Naturparke, eine ditbgemeinschaft bestehend aus dem
Amt der Tiroler Landesregierung — vertreten duraiere Verantwortlichen der Abteilung
Umweltschutz — den Naturparkmanagern von Tirol wenm Manager des Alpenparks
Karwendel, zu einer Besprechung, bei der aktuedten®rpunkte beztiglich der Arbeitsweise
in den Schutzgebieten erarbeitet wurden. Im Zugsetewurde unter anderem auch tber die
Notwendigkeit von Qualitatskriterien flr die Natarge in Tirol diskutiert.

Aufbauend auf diesem Treffen und einem weiterenR&fuop im November 2006 wurde ein
Konzept fur die Erarbeitung von Qualitatskriterierstellt. Die Planung orientierte sich an
einem vom Amt der Tiroler Landesregierung erstelltmind-map (Abb. 4), welches

Arbeitsbereiche zusammenfasste, fur die Qualitéiéslen besonders wichtig erschienen.

lokale direkt betroffene SG-Schulen

Schulprogramm
andere Schulen

Vortrage

feedback-Maglichkeiten

Infofolder
. . i X Bildungsangebot;
Einbeziehung der Bevolkerung \| Offentlichkeitsarbeit

Ausarbeitung
Alleinstelungsmerkmale (USP's)
des Naturparks

"Naturparkgemeinde”

B Infotafeln gross

Infotafeln klein

Themenwege

Erstellung eines Leitbilds
(mittelfristig)

Schulkinder bis 12J

Jugendliche mit Schulen 12-15J

Renaturierungsmassnahmen

Besuchermanagement -Konzept

Naturschutz Hobby-Experten
Natur-Vorrang Zonen
(ausgewiesene Bereiche, in Qualitétskriterien Fahrerln mit Mindestinfo uber SG
dneen keine nutzung) Naturwanderung
Zietformulierung Erholung lizensierte/r Fihrerin
Forschungskonzept Naturparkfihrungen
Forschung
Schwerpunkisetzung in Touristische
Abstimmung mit Zielen und Angebotsentwickiung
USP's
Regionalentwicklung
Bio Hotels
aus NP Region Beherbergungsbetriebe Privatzimmer
LWS-Produkte
ab Hof moglich Ferienappartements
Restauration

nur selbst hergestelit Kunsthandwerk,

Abb. 4: Mind-map mit Aufgabenbereichen als Grundléigr Qualitatskriterien (KOSTENZER 2006)

Um einen umfangreichen Einblick in das Thema Qatsliriterien zu erhalten, war im
Vorfeld fur die Erstellung dieser Arbeit eine insére Literatur- und Internetrecherche

notwendig.
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2.1 Verwendete Materialien

Auf europdischer Ebene existieren bereits sehr evigbrundlagen zum Thema
Qualitatssicherung bzw. Qualitatskriterien in  Selebieten. Daher wurde diese
internationale Expertise herangezogen, um den eorErfahrungsschatz in die Arbeit
einzubauen. Zur Erarbeitung der Qualitatskriterféin die Naturparke in Tirol wurden
folgende vergleichbare und in der Praxis erprobitetlagen gesammelt und gepruft:

« Qualitatsoffensive Naturparke Deutschland: Aufi#tive des Verbands Deutscher
Naturparke und Europarc Deutschland wurde in Albstimg mit den Naturparken ein
Kriterienkatalog bestehend aus 41 Fragen entwickeéiser Fragebogen wurde mit
dem Ziel erstellt ,den Naturparken ein Instrument Selbsteinschatzung und zur
kontinuierlichen Verbesserung der Qualitat ihrerbéit und ihrer Angebote zur
Verfiigung zu stellen* (VDN 2006).

« Qualitatskriterien fiir Osterreichische Naturparkeer Verband der Naturparke
Osterreichs entwickelte einen 42 Fragen umfasseRdagebogen, basierend auf der
Arbeit des Verbands Deutscher Naturparke, um eieggMichbarkeit zu erreichen.
Das Ziel dieser Arbeit ist es, ,fur bestimmte Beha der Naturparkentwicklung einen
Rahmen zu formulieren, der dann von den einzelr@amdérn umgesetzt werden sollte
bzw. als Orientierung fir neue Gesetzesdefinitiogten soll“ (VNO 2006).

* Naturpark Eifel: Der Naturpark Eifel hat durch dseshaffung der Regionalmarke
EIFEL strenge Herkunfts- und Qualitatskriterien Ei@bensmittel, Holz-Produkte und
touristische Dienstleistungen definiert, die zurhiing der Marke erfillt werden
mussen. Durch diese Marke soll der ,Verbraucheomhdsre Qualitat aus der Eifel
direkt erkennen konnen“. Die Regionalmarke EIFELt haum Ziel, die
~-qualitatsorientierten klein- und mittelstandiscHeinukturen in der l&andlich gepragten
Region zu starken und damit auch den Erhalt und Wigterentwicklung der
traditionellen Eifeler Kulturlandschaft zu ermoédglen” (www.regionalmarke-
eifel.dg.

* Naturpark Sudsteirisches Weinland: Der Naturparkis&irisches Weinland hat im

Zuge des Projektes ,Echtes Geniel3en* und fir digviEklung einer Marke Kriterien
fur Naturpark-Produkte erstellt. Die Qualitatskrige haben zum Ziel, dass ,einerseits
Exklusivitdit gewahrt bleibt, aber andererseits Véanm geférdert wird"

(www.naturparkweinland.at
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« Biospharenparke Osterreich: Im Jahre 2006 hat dagrréichische MAB-
Nationalkomitee Kriterien fur die Biospharenparke Osterreich beschlossen. Mit
Hilfe dieses Kriterienkatalogs sollen die Parke dénforderungen der Sevilla-
Strategie nachkommen und ,zu den internationalermiBeingen um eine
Qualitatssicherung des Weltnetzes der Biospharkspaeitragen“ (Osterreichische
Akademie der Wissenschaften 2006).

* Der Via Alpina Qualitatsleitfaden: Fur die Via Al@, dem Netz internationaler
Alpenwanderwege, erarbeitete eine Arbeitsgruppe Qualitatsstrategie, welche von
touristischen  Partnerorganisationen eingehalten dever muss, sowie ein
unterstitzendes Qualitatshandbuch.

e Viabono: Viabono ist eine touristische Marke, diér fGlaubwurdigkeit und
Transparenz steht. Durch klare Markenkriterien wirdine dauerhafte
Qualitatssicherung gewahrleistet.

e UNESCO Biosphare Entlebuch: Fir die regionale Heitemarke ECHT
ENTLEBUCH hat der Biospharenpark Qualitatskriterigm diverse Produkte und
Dienstleistungen erstellt, die von den Markenbesuntzingehalten werden mussen.

« Schweiz — Parke von nationaler Bedeutung: Im ZugieAhderung des Natur- und
Heimatschutzgesetzes hat die Schweiz zwei LabelKennzeichnung und Férderung
von Parken von nationaler Bedeutung und den daemgdstellten Produkten und
angebotenen Dienstleistungen eingefuhrt. Das Ramk: Produktlabel wird verliehen,
wenn der Park bzw. das Produkt oder die Dienstiegstien Kriterien und qualitativen
Anforderungen des Bundes entspricht.

» Leitfaden fur nachhaltiges Bauen: Der Leitfaden Desitschen Bundesministeriums
fur Verkehr, Bau- und Wohnungswesen definiert Gaditele zum nachhaltigen Planen
und Bauen, Betreiben und Unterhalten von Gebauden.

e Européische Charta fur nachhaltigen Tourismus ihug&gebieten: EUROPARC
initiierte im Jahr 1995 das Projekt Europaischer@hfir nachhaltigen Tourismus in
Schutzgebieten. Charta-Parke sind verpflichtelStrategien umzusetzen.

e Parc naturel régional du Vercors: Der franzésisteturpark Vercors hat fur
touristische Dienstleistungen, insbesondere fur eBsdrgungsbetriebe und
Gaststatten, Kriterien erstellt, die von den Mabamiitzern erfiillt werden missen.

* PAN Park: Fur die Ernennung und Aufnahme eines Rgebietes in das PAN Park

Netzwerk ist die Erfullung von verschiedenen Anfaxthgen notwendig.
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* Nationalpark Gesause: Fur das Projekt ,Nationalp@dsause Partner® hat das
Nationalparkteam gemeinsam mit den Partnern einalit@tsstandard entworfen, der
von den Partnerbetrieben eingehalten werden muss.

+ Das Osterreichische Umweltzeichen: Das vom Lebamistarium initiierte
Osterreichische Umweltzeichen wird an Produkte, ribowsbetriebe und
Bildungseinrichtungen vergeben. Es symbolisiert enddmweltqualitdt und die

Einhaltung von gewissen Umweltstandards.

2.2 Theoretische Methoden

Bei der Erstellung der Qualitatskriterien fir diatirparke in Tirol wurden drei wesentliche
Vorgangsweisen bzw. Methoden gewahlt, die in diegapitel mit Beispielen beschrieben
werden:

1. Auszug Durch das internationale Screening der Kriteriend des bereits
vorhandenen Standes von Qualitatssicherung in rnvieBchutzgebieten sowie
Schutzgebietskategorien konnten wert- und sinnvBbistandteile zur Aufbereitung
eines Kriterienkatalogs fur Tirol Ubernommen untegmiert werden. Zum Beispiel
beschreibt der franzésische Naturpark Vercors imese Kriterienkatalog, dass
Faltprospekte in den Gastezimmern aufliegen midseirchambre doit favoriser une
ambiance chaleureuse, pour cela la documentatiépligtits) doit étre présente dans
la chambre*. Dieses Kriterium wurde tbernommen undriterienkatalog fur Tirol
folgendermal3en definiert: ,In den Gastezimmern uAgpartements liegen
Informationsmappen aus, die neben diversen Prompekier Region auch die
Drucksorten des Naturparks beinhalten und UberPidosophie und die Ziele des
Naturparks informieren. Nach jedem Gast wird diell&fandigkeit der Mappe
Uberprift und bei Bedarf aufgefullt”.

2. Adaptierung: Wesentliche Ansatze in bereits existierenden i@ushandbiichern
wurden aufgegriffen, jedoch an die spezifischemmatimlichen, soziobkonomischen
und umweltpolitischen Bedingungen in Tirol angepafie Biospharenparke in
Osterreich formulieren zum Beispiel das Kriteriuer donierung des Schutzgebietes
folgendermal3en: ,Ein Biospharenpark muss in Kefiege und Entwicklungszonen

gegliedert sein. Die Zonierungsplanung ist durcheei Partizipationsprozess zu
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begleiten, in den Grundeigentimer, Interessengtartgen und NGOs eingebunden
werden®. Das Kriterium fir Tirol wurde mit folgendéNorten verfasst: ,Innerhalb

der Schutzgebiete werden Zonen mit abgestufter uxigntensitit sowie

Schutzzonen (Naturzonen) ausgewiesen. In schutagdird natirlichen und

naturnahen Okosystemen werden diese Naturzoneresaiign®. In weiterer Folge

wird das Thema Naturzonen noch genauer erlautdrtafiniert.

3. Formulierung: In manchen Bereichen war entweder die Erstellwog neuen
Kriterien oder eine Erganzung notwendig. In dieBéHlen standen drei wesentliche
Aspekte im Mittelpunkt, die fur die Schaffung voeuen Kriterien herangezogen
wurden:

* Erfahrung: Durch die vorangehende Arbeit in eineratuxpark war das
Zuruckgreifen auf Erfahrungen mdglich. So konntewigse Erkenntnisse
eingebaut werden, die notwendig sind, um eine @@iah der Naturparkarbeit
zu gewabhrleisten, z.B. ,Die Naturwanderungen werd@sschlief3lich von
lizenzierten Naturparkfihrern und fachkundigen, lifjagerten Personen
geleitet".

* Authentizitat: Glaubwirdigkeit und damit Authentéi ist ein wesentliches
Element in der Naturparkarbeit. Jeder Naturpark éwttweder durch die
gesetzlichen Rahmenbedingungen oder durch eigerivardliche Erstellung
Ziele bzw. Zielformulierungen und Wertevorstellungelefiniert, die zu
erreichen sind. Um diese Ziele zu erlangen unditbighkzeptanz zu schaffen
ist jedoch ein authentisches und glaubwirdigesréigh nach Auf3en und vor
allem auf allen Ebenen eines Naturparks notwendigthentizitdt schafft
Vertrauen, Identifikation, Sicherheit und demzudlgAkzeptanz. Der
authentische Aspekt war bei der Erarbeitung desteKenkatalogs ein
zentraler Teil und ist daher verstarkt in die Atlengeflossen. Kriterien wie
»In den Burobereichen sowie bei allen Werbe- unfibrinationsbroschiren
des Naturparks wird FSC- zertifiziertes Papier machhaltiger Waldwirtschaft
oder Recyclingpapier verwendet® oder ,Das Besudmrzm muss den
Kriterien der IG Passivhaus Darmstadt bzw. denekien klima:aktiv Haus
entsprechen“ beruhen auf dem Ansatz der Glaubwkediglm Bereich
Naturschutz bzw. Naturpark ist Authentizitdit westessehr stark mit
Regionalitat und Ursprung sowie Naturvertraglichkend Nachhaltigkeit

verbunden.
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* Anspriche: Dieser Ansatz beruht auf dem Gedankeiche Anforderungen
bzw. Anspriiche erfullt werden missen, um gewissali@tsstandards zu
erlangen und zu gewahrleisten. Dieser Aspekt sfiiegieherlich auch
subjektives Empfinden wider, das in manchen Fallieht auszuschliel3en ist.
Jedoch wurde versucht, Leistungen zu beschreibergulerbringen sind, um
hohe  Qualitat zu sichern, z.B. ,Die  Naturparke neiss
Alleinstellungsmerkmale ausarbeiten. Diese All@tigshgsmerkmale ziehen
sich wie ein roter Faden durch die gesamte Komnatiwk, die Themen- und

Angebotsschwerpunkte sowie das touristische Angebot

4. Alpenkonvention: Hingewiesen wird auch auf die Protokolle der Alkenvention, in

denen die Uberpriifung des guten ErhaltungszustamdgdmaRig vorzunehmen ist.
Insbesondere im Bereich Naturschutz gehen die gesrKriterien parallel zu dieser
Verpflichtung.

2.3 Praktische Methoden

Im Zuge der Erarbeitung der Qualitatskriterien wamrd mehrere Workshops und

Besprechungen mit diversen Interessenvertretungerhgefihrt. Neben der Notwendigkeit

von Qualitatskriterien wurden der bereits verfaggiterienkatalog, seine Systematik und die

Umsetzung diskutiert. Infolgedessen wurden die BEmggse mehrmals Uberarbeitet und

verfeinert.

Abgesehen von den am Anfang des Kapitels erwdhBesprechungen wurden folgende

Workshops organisiert bzw. daran teilgenommen:

Touristisches Strategie- und Angebotskonzept — &fikwerkstatt: Durch die
Kooperation des Nationalparks Hohe Tauern und deslef Naturparke mit dem
Tirol Marketing Service (Tirol Werbung) hat die dirWerbung einen zweitagigen
Workshop Anfang Oktober 2007 organisiert und zusammmit dem Biro Kohl &
Partner durchgefihrt. Bei der gemeinsamen Ersiglhon Leitlinien wurde unter
anderem die Notwendigkeit von Uberprifbaren undstra®n Kriterien diskutiert.
Abschlie3end wurde festgehalten, dass die Schaffongeinheitlichen Kriterien fir
Naturpark-Partnerbetriebe ein prioritares Themauigt somit die Umsetzung dieses

Projektes im Januar 2008 unter Bezugnahme deegertiden Arbeit gestartet wird.
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 ARGE Naturparke: Die Arbeitsgemeinschaft NaturpankeTirol traf sich Anfang
November 2007 zur Diskussion des ausgearbeitetérriénkatalogs. Dabei wurde
eingehend deren Anwendung erdrtert und aufgrunersichiedlicher spezifischer
Bedingungen eine teils allgemeine Formulierung dewaWeiters wurde der
systematische Aufbau und die Definition von Indikan flir messbare Kriterien
behandelt.

* Bio vom Berg: Mit dem Geschaftsfiihrer der Genossesift Bio vom Berg wurden
die Kriterien fur regionale Produkte besprochen weiters geklart, welche Kriterien
— aufgrund der Anforderung an regionale Produkis, l@ologischer Landwirtschaft

stammen zu missen — ausgeschlossen werden kénnen.

2.4 Aufbau der Ergebnisse

Vorab wurde eine Praambel formuliert, welche allggme Prinzipien und
Standardanforderungen flir samtliche Arbeiten, uegen, Produkte und Dienstleistungen zu
den behandelten Themenbereichen eines Naturpatksgieund geltend macht.

Im nachsten Schritt wurden Mission Statements, afdusichtserklarungen, fur die
wesentlichen inhaltlichen Aufgabenbereiche einetifparks definiert. Daher orientiert sich
diese Arbeit vor allem an dem erstellten mindmaphg Abb. 4) und den funf tragenden
Saulen der Naturparke Naturschutz, Forschung, Bgd&rholung und Regionalentwicklung.
Zusatzlich wurde das Querschnittsthema ,Offentlatdarbeit” als eigenes Kapitel mit
eingebunden, da es einen sehr wichtigen und zentrBereich in der Naturparkarbeit
darstellt.

Fur alle sechs Bereiche wurden spezifische Krite(ean Kriterium ist ein unterscheidendes
Merkmal als Bedingung flr einen Sachverhalt, BRO@KI$ 2002) formuliert, die
notwendig sind und umgesetzt werden missen, ufnatias Qualitatsniveau zu erreichen.

Im Ergebnisteil werden diese Kriterien in den selu$gabenbereichen aufgelistet, jedoch
fortlaufend nummeriert. Um einen Ubersichtlichemtdtick in die Kriterien der jeweiligen
Kapitel zu erlangen, wird am Anfang jedes Bereickas mindmap erstellt, welches die
wesentlichen Kriterien und Erlauterungen zusamnsstfaAllen Kriterien sind messbare
Indikatoren zugeordnet, um das Erreichen einesHKuiins zu prifen. Die Indikatoren sind

jeweils unter dem zugeordneten Kriterium in kursiSehrift vermerkt.
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In manchen Fallen war die Erlauterung eines Kdt@s notwendig, um Details zu
formulieren und folglich eine Vergleichbarkeit zevgghrleisten. Diese Erlauterungen sind

unter dem Kriterium mit Hilfe von Aufzéhlungszeichangefihrt.
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3. Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die relevanten Kriteriandie Naturparke in Tirol vorgestellt. Der
Kriterienkatalog stellt eine Diskussionsgrundlagar,dsodass im Zuge der weiteren
Konkretisierung und Umsetzung Anderungen vorgenommierden konnen. Die Kriterien
kdnnen erganzt, erweitert oder gekirzt werden,gedollte darauf geachtet werden, dass bei

einer Anderung keine Qualitatsminderung hervorgerufird.

3.1 Praambel

Biodiversitat

Bei allen funf S&ulen sind die Erhaltung der biadoben Vielfalt (=genetische Vielfalt

innerhalb der Arten, die Artenvielfalt sowie dieelfalt der Okosysteme) und die nachhaltige
Nutzung ihrer Bestandteile, ohne die biologischelfdlt langfristig zu gefadhrden, eine

wichtige Voraussetzung. Durch die Festlegung diégesgeordneten Kriteriums wird vor

allem den gesetzlichen Anforderungen an ein Sclebietjnachgekommen.

Regionalitat
Dieser Begriff bezieht sich in erster Linie auf tNaturparkregion. Die Naturparkregion setzt

sich aus allen Gemeinden zusammen, die einen fiacéiléigen Anteil am Schutzgebiet
haben. In allen finf Bereichen ist der Bezug zurtuNzarkregion ein Ubergeordnetes
Kriterium. Zum Beispiel versteht man unter Regid@éaleinerseits das Zusammenwirken und
Kooperieren mit Partnern aus der Region, um dialekVertschopfung zu steigern oder
andererseits die Nahe von Produktion und Konsunmrdggonalen, landwirtschaftlichen bzw.

nicht-landwirtschaftlichen Produkten.

Nachhaltigkeit
Der Brundtland Report 1987 hat Nachhaltigkeit foldgermafien definiert: ,Nachhaltigkeit

steht fur eine Entwicklung, die den Bedurfnissenigaitigen Generation entspricht, ohne die
Maoglichkeiten kinftiger Generationen zu gefahrdére eigenen Bedurfnisse zu befriedigen

und ihren Lebensstil zu wahlen.”
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In dieser Arbeit steht Nachhaltigkeit jedoch inezirengen Beziehung zu den natirlichen
Ressourcen. Die naturlichen Ressourcen sollemier &V/eise genitzt und geschuitzt werden,
sodass die 6kologischen Prozesse erhalten bleiténlie Lebensqualitdt von gegenwartigen
und zukinftigen Generationen erhoht wird (,Wise o$enatural ressources”). Es wird auf

eine Erhaltung und effiziente Nutzung von natudichRessourcen sowie auf einen
verstarkten Einsatz und Gebrauch von nachwachsdrdestoffen geachtet.

Partizipation
Die Bevolkerungsbeteiligung muss in allen funf Benen bertcksichtigt werden. Vor allem

in den Planungsprozessen sollen in den spezifiscBameichen alle relevanten
Interessensgruppen miteingebunden werden. Der paatubindet die Bevolkerung in das
Geschehen und in die Entwicklung des Naturparkskirrstellt Diskussionsgrundlagen, die

durch Partizipation Uberarbeitet werden.

Ziele

Eine Zieldefinierung ist fur alle finf Bereiche m@ndig. Sie dient als Grundlage zur Planung
von Projekten und ist weiters eine Voraussetzung Austimmung von Projekten. Eine
Zieldefinierung ist erforderlich, um sicher zu &al ob die geplanten Projekte zur Erreichung

des Zieles beitragen.
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3.2 Kriterien — Bereich Naturschutz

Mission Statement

Die MalRBhahmen im Bereich Naturschutz werden mitaBhtauf die Schutzgiter umgesetgt,

sodass ihr Zustand bewahrt, erhalten und verbessdrt

Vertragsnaturschuiz _ Managementplan

Naturschutz .
Naturzonen

Mafinahmen

OPUL MaBnahmen

Bestandsanalyse

Zeitliche Beschrinkungen

Nutzungsverzicht

Flichenanteil 10% bzw. 20%

Pflegepline

Attraktive Angebotsentwickiung|

Eingerichtete Naturzonen

Kartierungen

Schwerpunkt Freizeitnutzung

Besucherlenkungskonzept]

Okologische Tragfahigkeit

Zieldefinierung

Evaluierung/Monitoring

Marketing bzw. Demarketing

Forderungsiibersicht

Monitoring/Evaluierung

1) Der Naturpark erstellt einen Managementplan fur/dias Schutzgebiet/e, der eine

Richtschnur fir die Gesamtentwicklung des Naturpamk den nachsten 10 Jahren

(zeitlich minimalster Ansatz) umfassen soll.

o

Indikator: Vorliegen eines Managementplans

Der Managementplan beinhaltet eine Bestandsandiysalle relevanten Bereiche

—+

(Natur- und Kulturlandschaft, Flora, Fauna, Scheluet, Land- und Forstwirtschal
Tourismus, Regionalentwicklung, Bildung).
Um realistische Ziele zu formulieren, wird zu Begigine Analyse der Ausgangslage
durchgefuhrt, die Kapazitat, Bedurfnisse und Prnoleleder Region berlcksichtigt
(SWOT-Analyse).
In den Management- und Pflegeplanen werden MalRmahme nachhaltiger

=]

Bewirtschaftung der naturlichen Ressourcen undP4leage von schonend genutzten

Flachen Uber Vertragsnaturschutz ausgearbeitet.
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2)

3)

4)

5)

o Malnahmenvorschlage zur Erreichung der Ziele wekdeRretisiert.

o Geschitzte, land- und forstwirtschaftlich genuttichen werden umweltgerecht und
nachhaltig bewirtschaftet. Die Umsetzung von Agnaneltmanahmen (OPUL) wi
gefordert.

Der Managementplan dient als Grundlage fur die kEhkdwng von Pflegeplénen, die in
enger Kooperation mit den Bewirtschaftern ersteiirden. Die Pflegeplane enthalten
ebenfalls MaRnahmen zur Regeneration von beeitigieh Okosystemen und
defizitaren Standorten sowie fur wertvolle Kleinmdiund Schutzgiter.

Indikator: Vorliegen von Pflegeplane

Eine Inventarisierung der Naturgiter und Kulturlseithftselemente sowie eine
Kartierung von Leitarten und Biotopen beschreibeddst-Zustand. Die Entwicklung ist
zu Uberpriufen, um Entwicklungsziele fir den Managetplan zu formulieren.

Indikator: Vorliegen von Kartierungen

Ziele werden formuliert, die den Schutz, die kigdtEntwicklung und den Soll-Zustand
des Schutzgebietes sowie der vorkommenden LebensrdRflanzen- und Tierarten
festlegen. Diese Ziele werden unter EinbindungAtgeilung Umweltschutz der Tiroler
Landesregierung vom Vorstand des Naturparks besstiho

Indikator: Beschluss zur Zieldefinierung

Neben dem Naturschutz sind Erholung, Bildung unde@lichkeitsarbeit weitere

Aufgaben eines Naturparks. Um Konflikte in diesateuschiedlichen Aufgabenbereichen
zu vermeiden, sensible Bereiche zu schitzen, béehtigte Gebiete zu entlasten und
einen naturnahen Tourismus zu fordern, ist einer@Besucherlenkung und folglich die

Erstellung eines Besucherlenkungskonzeptes notgendi

Indikator: Vorliegen eines Besucherlenkungskonzepte

\J
=~

o Durch gezielte Mallinahmen werden Konflikte in Gednetit hohem Besucherdru
und/oder hoher Schutzwirdigkeit vermieden. Die Bhetstrome werden durch eipe
attraktive Angebotsentwicklung gelenkt, um sensibébiete zu entlasten.

o Eingerichtete Naturzonen und Schongebiete werdgicksichtigt und von Stérungen

freigehalten.
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6)

7

o Die MalRBnahmen zur Besucherlenkung werden an Oriegamnger Storungswirkung
umgesetzt. Um die Konflikte zwischen Freizeitnugwmd Naturschutz so gering wie
maoglich zu halten, werden Naturvorranggebiete unde Omit Schwerpunkt
Freizeitnutzung eingerichtet, d.h. Erholungsangebaterden nur an optimalen
Punkten und zu geeigneten Themen zur Forderuniyaterbeobachtung geplant und
umgesetzt, um eine Lenkung durch gezielte Angehtseklung zu erreichen.

o Es durfen nur offiziell ausgewiesene Wege und Robwvorben werden.

t

0 Wege und Strecken in sensiblen Gebieten, ausgewrs&chutzzonen oder n
erhohtem Storpotenzial fur gefahrdete Arten werdetweder verlagert, rickgebaut
oder kaschiert.

o Die Besucherlenkung und die Besucherzahlen muissen Belastbarkeit der
Okosysteme sowie an die 6kologische Tragfahigkei tebensraumes angepasst
werden.

o Die Einwirkungen von Erholungsangeboten auf dasu&gebiet, die umgesetzten
besucherlenkenden MalRBnahmen und die landschaftfjeladitat werden beobachtet
und kontrolliert, um negative Auswirkungen zu steppind zu reduzieren.

o Die Besonderheiten eines Naturparks, welche zumgdttung bestimmt sind, werden
entsprechend kommuniziert, wahrend andere senBitdemen oder Gebiete zur Ganze

ausgespart werden.

Nach Umsetzung der jeweiligen Management- oder gBfléine sowie des
Besucherlenkungskonzepts werden ein entsprechévdesoring und eine Evaluierung
anhand von festgelegten Indikatoren durchgefihrt.

Indikator: Durchfihren von Monitoringprogrammen

Innerhalb der Schutzgebiete werden Zonen mit abfiest Nutzungsintensitat sowie
Schutzzonen (Naturzonen) ausgewiesen. In schutiygirchatirlichen und naturnahen

Okosystemen werden diese Naturzonen vorgesehen.

Indikator: Errichtung von Naturzonen
o Naturzonen sind Flachen, die sich frei von menshbh Einflissen entwickeln
konnen. Hier findet keine anthropogene Nutzungt.s@@urch das Zulassen van
naturlichen Prozessen gilt Prozessschutz vor Leaenschutz.
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8)

D

o Der Naturpark weist Naturzonen aus, die mindestHdf der Gesamtflache des
Naturparks einnehmen. Im Falle einer FragmentierdeigNaturzonen dirfen nicht
mehr als finf Teilbereiche eingerichtet werden, @raler groRte Teil zwei Drittel der
Mindestflache der Naturzone umfassen soll. Beirefragmentierung wird weiters
die Mindestflache der Naturzone um 10% erhoht, umerebiologischen Austausgh
zwischen den einzelnen Fragmenten zu ermdglichen.

o Bei der Planung der Zonierung werden die Grundéigeer, Interessenvertretungen
und NGOs in die Diskussion miteingebunden. Einendilgung und Unterstitzung
der Grundbesitzer ist wiinschenswert, um die Zongrntsprechend umzusetzen.

o Die Naturzonen werden von geschiitzten Flachen uemgeb

o0 In den Naturzonen kann sich die Natur frei entwickBas Sammeln von Mineraliep,
Pflanzen, Pilzen und Tieren ist untersagt. Es filkéene Nutzung statt, jedoch ist €in
Betreten mdglich.

o Die Zufahrt mit motorisierten Fahrzeugen ist nurt miner Bewilligung mdglich
jedoch muss eine Vereinbarung mit den Schutzzigemahrleistet sein. Von diesen
Bestimmungen ausgenommen sind Rettungsdienste atadtkopheneinsatze.

o Eine zeitlich befristete Beschrankung/Sperrung @ebieten ist notwendig, wenn eine
naturorientierte Freizeitnutzung mit den Schutzziehicht vereinbar ist. In diesen
Fallen sollen MalRnahmen gesetzt werden, um die udgsbeschrankungen zu
kontrollieren.

0 Spezielle Mallnahmen zum Schutz bedrohter Arten édnsurchgefuhrt werden,
wenn sie der Erreichung von Schutzzielen dienen diad~unktion des betroffenen

Lebensraumes nicht verandern.

Die Entwicklung eines einheitlichen FoOrderungssysteund eine Erarbeitung von
Information (Kommunikation) Uber mogliche finanzéel Unterstitzungen sind
erforderlich, um notwendige Leistungen, Wertminderuoder Einkommensentgang
abzugelten (z.B. Naturzonen).

Indikator: Auflegen von Informationsblattern
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3.3 Kriterien — Bereich Forschung

Mission Statement
Die Forschung wird vorrangig auf geschitzte uncdid® Zonen sowie den darin
vorkommenden Arten und Lebensraumen ausgerichtetrtgntiert sich an der fachlichen
Grundlage der Schutzgebietsausweisung und konedrgith auf die Entwicklung der

naturlichen und naturnahen Standorte.

Forschung

Popularwissenschaftliche

Grundlagenforschung
MaBnahmen

Forschungskonzept

Datenbank Inter- und Transdisziplinére Themen|

Tradifionelles Wissen

Priorititenreihung Ansprechpartner

Feedback-Moglichkeit

Jihrliche Budgatplanung
Monitoring

Integration der Abt. Umweltschutz

Integration von Forschungsinstituten

9) Eine fundierte Basisforschung Uber die Schutzgies Naturparks ist eine wichtige
Voraussetzung fur die Arbeiten im Bereich NaturszhDie Forschung orientiert sich an
den Zielen des Naturparks und an den naturkundlicBereichen, fur die das
Schutzgebiet ausgewiesen wurde.

Indikator: Vorliegen von Grundlagenforschung zu @&autzgitern

10)Das Management des Naturparks hat die Aufgabe efsckungskonzept zu erstellen,
sowie die wissenschaftliche Forschung in der Regiwa. dem Schutzgebiet zu begleiten,

um eine gute Koordination der Forschungsaktivitaeschaffen.

Indikator: Vorliegen eines Forschungskonzeptes
o Das Forschungskonzept soll inter- und transdiszpé Fragestellungen integriergn

sowie das traditionelle Wissen der Bevdlkerung tlesichtigen.
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o0 Um eine Transparenz im Bereich der Forschung unge eUmsetzung zu
gewahrleisten, werden die Inhalte des Forschungsiaias bekannt gemacht (z|B.
Naturpark- Homepage, Internetseiten der PartnélemKoordinationsplattform). Das
Konzept wird allen forschenden Institutionen im Uetfivereich als Leitfaden zur
Verfiigung gestellt.

o Es wird eine Feedbackmdoglichkeit zu den Inhalters derschungskonzeptes
eingerichtet.

o Innerhalb des Naturparkmanagements wird ein Angpatner fir das

4

Forschungskonzept genannt.

11)Eine vom Naturparkmanagement eingerichtete Kootingplattform (Vertreter von
Universitaten, Fachhochschulen, Museen, Bildungssta.) ermittelt durch die
Integration der Abteilung Umweltschutz Schwerpumgthen im Forschungsplan.
Dadurch kénnen vorrangige forschungsrelevante Btatjgngen erortert werden, auf

dessen Basis ein verpflichtendes 3-Jahresprogramgearbeitet wird.

Indikator: Einrichtung der Koordinationsplattform
o Der Naturpark sorgt fur eine enge und intensiveadusenarbeit mit den Institutionen
der Forschungsforderung und anderen Bildungsnedzech eine Einbindung in die
Koordinationsplattform.

12)Eine Prioritatenreihung eroértert den vordringlichBarschungsbedarf und ermdglicht
dadurch ein effizienteres Arbeiten und eine Behamgll von dringenden

Umweltproblemen. Ein Zeithorizont soll integrierexden.

Indikator: Vorliegen einer Prioritatenreihung mieghorizont
0 Relevante und umsetzungsorientierte Forschung$peojaverden anhand der
Prioritatenreihnung in die Jahresplanung und Budgetmg eines Schutzgebietes

eingebunden.

13)Zur Unterstutzung der Forschung wird ein Archiv elegt, das alle bisherigen
Dokumentationen, Erhebungen, wissenschaftlichermabchriften und Schriftenreihen
umfasst. Diese Arbeit wird von einer wissenschaign Institution tUbernommen.
Indikator: Archiv
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14)Die Forschungsdaten werden mit dem GIS- SystemLdades Tirol (tiris) kompatibel
aufgearbeitet und digitalisiert, um einen Verglezchermoglichen.

Indikator: Datenbank

15)Ein koordiniertes Monitoring konzentriert sich adie fir den Naturpark bedeutenden
Arten und Lebensraume.

Indikator: Monitoringprogramme

16)Der Bevolkerung soll ein Einblick in die laufendeRorschungsprojekte durch
popularwissenschaftliche Publikationen (Laienbedfhund Vortrage gewéhrt werden.
Nach Madoglichkeit werden die regionalen Schulen uwthd Bevoélkerung durch ein
angemessenes Programm (Vortrage, Exkursionen)diziranen oder Malinahmen in die
Forschungstatigkeiten eingebunden um einen Einblick die Forschungs- und
Beobachtungsaktivitdten des Naturparks zu erhalten.

Indikator: Anzahl der Schulveranstaltungen bzw. |[Rakionen
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3.3 Kriterien — Bereich Bildung

Mission Statement
Die Bevolkerung sowie die Besucher werden UbeBe@eutung, die Ziele und die
Besonderheiten des Naturparks bestmdoglich infotmien den Naturschutzgedanken zu

vertiefen und die Akzeptanz gegentiber dem Schuizgeb steigern.

Qualifiziertes Personal/Personen

Vielseitiges Methodenspektrum

Bildung

Aus- und
Fortbildungsméglichkeiten

Vorausschauendes Denken|

Konkretes Handlen

Bildungsangebote

Naturpark- Schule

Zielgruppenspezifisches Angebot;

Unterrichtsstunden

Halbtagesexkursionen

Unterrichtsmaterialien

Schulprojekte Ganztagesexkursionen

Informationsmaterial,

Namrerlebnistage

Relevante Handlungsmaglichkeiten,

17)Bildungsangebote zur Bewusstseinsbildung werdenchgéfen, (z.B. Vortrage
Lehrpfad...), bei denen vor allem die Alleinstellumggkmale und die zentralen Them

des Naturparks hervorgehoben und transportiert emerd=achlich und didaktisc

en
h

ausgebildete Personen werden eingebunden um eirfee HQualitdt bei den

Bildungsangeboten zu erzielen.

Indikator: Anzahl der Veranstaltungen
o Neben dem allgemeinen Fuhrungs- und Veranstaltuogsgamm werder|
Ausbildungs- und Fortbildungsmdglichkeiten angebote

o Personliche Beratung und Infoveranstaltungen weddanBewohnern und vor alle

Naturparkgebietes angeboten.

den Partnerbetrieben, kooperierenden Firmen und d@rgwacht des

I

m

D
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18)Ein ubersichtliches Programmheft zu den unterstébleeh Bildungsangeboten im
Naturpark muss herausgegeben werden.

Indikator: Vorliegen einer Veranstaltungsbroschire

19)Bei den unterschiedlichen Bildungsangeboten werdien wesentlichen Themen und
Besonderheiten des Naturparks auf moglichst vigdgedidaktische Weise und durch den

Einsatz von abwechslungsreichen und interaktivethbtien vermittelt.

Indikator: Methodenspektrum
o Bei den Bildungsprojekten soll den Bewohnern, Amean und Schulkindern die
Moglichkeit zur aktiven Gestaltung der Zukunft gebo werden, um ein
vorausschauendes Denken zu férdern.
0 Bildungsangebote im Naturpark muissen an den AllgagknUipfen und einen
Alltagsbezug fur die jeweiligen Zielgruppen herstiel Durch das Aufzeigen vagn
reellen Handlungsmdglichkeiten (theoretische) undrcld konkretes Handeln
(praktisch) kann eine positive Motivation entsteham tatséchliche Veranderungen

bewirken.

20)Fur regionale und auswartige Schulen bzw. Einriotpun, die einen Beitrag zur Bildung
leisten, werden spezielle Angebote und Exkursiarmgamme zur Weiterbildung im

Bereich Naturschutz geschaffen.

Indikator: Schulprojekte

[12)
P

o0 Neben dem allgemeinen Schulprogramm (Halb- und tagesfliihrungen) bietet d

Naturpark einheimischen und auswartigen Schule® Jagesprogramme an.

21)Der Naturpark richtet Naturparkschulen ein, bei etendie Schiler mit dem

Grundgedanken des Naturparks vertraut gemacht werde

Indikator: Naturpark- Schule
o Unterrichtsstunden zur Einfuhrung in das Thema Ntk werden in allen Klassen
angeboten, um die Aufgaben und Ziele des Naturparksermitteln.
o Es soll angestrebt werden, dass Informationen déiSchutzgebiet und die gesetzten
Mafinahmen in die Lehrplane mit aufgenommen werden.
o Informationen, Literatur und Unterrichtsmateriali@um Naturpark werden der

Schulbibliothek und Lehrmittelsammlung zur Verfugugestellt.
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o In den Naturpark- Schulen sollen handlungsorietgigteinprojekte ausgearbeitet und

gefordert werden.

22)Alle Bildungsangebote (Ausbildungsprogramme, Vetatingen und Fihrungen) des
Naturparks werden ausschlie3lich von entsprechaatifigierten Personen geleitet.

Indikator: Lizenzierte Naturparkfuhrer (siehe Erbob)

23)Zur Qualitatssicherung ist eine regelmaRige Ubetitrbg und Adaptierung der
Bildungsangebote notwendig. Es missen regelmalige nehalte behandelt, das
Methodenspektrum erweitert und neue Medien angegtemerden.

Indikator: Wechselnde Inhalte

24)Fur den Naturpark werden unter Einbindung von Aidaudie relevanten Zielgruppen
erarbeitet sowie deren Erwartungen und Bedurfnssalysiert, um diese auch zu
bertcksichtigen.
Indikator: Zielgruppendefinierung

25)Fir eine starkere Individualisierung und Zielgruppeentierung werden neben den
Basisangeboten spezielle zielgruppenspezifischansgaltungsprogramme mit Ricksicht
auf die besonderen Interessen, Bedurfnisse undigsetzungen der Gruppe angeboten.

Indikator: Erwachsenenprogramme, Familienangebote...

o Fur die relevanten Zielgruppen und potentiellen #&mwerden spezielle Programme,
Fuhrungen, Angebote und moderne didaktische Methdde die Vermittlung von
Wissen erarbeitet.

o Zielgruppenspezifische Informationsmaterialien Ubelen Naturpark werden
ausgearbeitet und produziert. Geeignete inhaltliohg emotionale Zugange werden
fur die jeweilige Zielgruppe gewahlt.

o Die unterschiedlichen Informations- und Kommuni&atsgewohnheiten der diversen
Zielgruppen werden berucksichtigt (neue Medien).

o Im Vorfeld muss das Alltagsleben der jeweiligen |@ieppe analysiert und ein
regionaler Bezug hergestellt werden. Es sollenielis, die im Alltag anwendbar und
umsetzbar sind, vorgestellt und in Folge erprobtdee, die fur die jeweiligerf

—

Zielgruppen relevant sind.
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3.4 Kriterien — Querschnittsthema Offentlichkeitssit

Mission Statement

Durch Kommunikations-, Informations- und Sensil@isngskampagnen kann die
t

=

Bevolkerung fur die Naturparkidee mobilisiert urid éie Ziele des Naturparks sensibilisig

werden. Eine Transparenz bei der Naturparkarb#iesndglicht werden.

Offentlichkeitsarbeit
Feedback- Moglichkeit Alleinstellungsmerkmale
Corporate Design Passende Kommunikationskanile
Nach innen gerichtete
Kommunikationsstrategie Informationsmaterialien

Beschilderungskonzept] Homepage
Zielgruppenspezifisch
Besucherlenkungskonzept Zweite Sprache
Neuralgischen Punkten Zeitgemifie Gestalung
Links
Touristischen Konzentrationspunkten Pressearbeit
Akmalisierung
Ortstafeln Benutzerfreundliches Format]
Gemeinde Downloads
26)Die Naturparke mussen Alleinstellungsmerkmale desten. Diese

Alleinstellungsmerkmale ziehen sich wie ein rotemadén durch die gesamte
Kommunikation, die Themen- und Angebotsschwerpungtevie dem touristischen
Angebot.

Indikator: Alleinstellungsmerkmale

27)Die Naturparke bauen verschiedene Schienen der nidfekeitsarbeit (z.B.
Pressemitteilungen, Vortrage, Exkursionen, Auastegkéen, Homepage...) auf und nutzen
die passenden Kommunikationskanale, um die relewadielgruppen zu erreichen.

Indikator: Einsatz neuer bzw. konventioneller Medie

28)Durch  verschiedene  attraktiv  aufgearbeitete  und litatim hochwertige
Informationsmaterialien (Broschiren, Folder, Betech Newsletter...) wird der

Bevolkerung eine breite und vertiefte Interaktioméglicht.
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Indikator: Newsletter, Broschiren
o Es stehen zielgruppenspezifische Informationsnaditen zur Verfigung (siehe
Bildung).
o Auf eine zeitgeméaRe Gestaltung und ein nutzerfrigthes Format muss geachtet
werden.
0 Bei der Aufarbeitung von Informationsmaterialienrden lange Texte vermieden.
Kurze, prazise Texte mit aussagekraftigen Fotos @rafiken missen ubersichtlich

und richtig aufbereitet werden.

29)Jeder Naturpark muss eine eigene aktuelle, infawmatnd benutzerfreundliche

Homepage erstellen.

Indikator: Homepage
o Die Homepage steht in einer weiteren Sprache zdiigeng.

o Uber die Internetseite sind ein direktes Absenden E-Mails, die Bestellung vo

>

Unterlagen, ein Zugriff auf die Angebote und dagudeerladen von Presseartikeln
sowie ein Einblick in den Veranstaltungskalendeghet.
o Die Informationen im Internet werden standig akiiait.
o Die Internetseiten mussen links der Naturparke, demrismusverbdnden und

Partnerbetrieben aufweisen.

30)Neben einer nach auflen gerichteten Vermarktuntsgieawird ebenfalls eine innere
Kommunikations- und Vermarktungsstrategie aufgeb&ig werden Marketing- und
Informationsinstrumente verwendet, die bei der Bearting Anklang finden (Presse,
Sprechstunden...)
Indikator: Anzahl von Medieneinschaltungen

31)Der Naturpark sorgt durch einen intensiven Kontaktregionalen Medien und intensiver
Pressearbeit fur einen konstanten professionell& Ruftritt mit regelmaliigen
Meldungen, um eine Transparenz bei der Arbeit iruNeark zu erméglichen.

Indikator: Anzahl von Presseberichten

32)Der Naturpark entwickelt ein homogenes Corporatsidgieund integriert das gesamte CD

in die  Kommunikation des  Naturparks (z.B. Informasmaterialien,
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Informationstafeln...). Die initiierten und getragen@rojekte des Naturparks werden
entsprechend dem Corporate Design aufmerksamlkaksstiusgeschildert und
kommuniziert.

Indikator: Einheitlicher Auftritt

33)In den Burobereichen sowie bei allen Werbe- undrmationsbroschiren des Naturparks
wird FSC- zertifiziertes Papier aus nachhaltigerldWatschaft oder Recyclingpapier
verwendet.

Indikator: Verwendung von FSC- zertifiziertem Papie

34)Das Naturpark-Management erstellt ein Beschildeskogzept fir Informationstafeln mit

Bezug auf das Besucherlenkungskonzept.

Indikator: Vorliegen eines Beschilderungskonzeptes

o An neuralgischen Punkten mit Konfliktpotential wendTafeln angebracht, welche die
dort vorkommenden Lebensrdume, Pflanzen und TierschHyeiben. Die
Gefahrdungsursachen sowie ein erwiinschtes Verhatethen positiv kommuniziert

0 An Orten mit hohem Besucheraufkommen bzw. toudegs Konzentrationspunkten

werden zur Unterstitzung der Besucherlenkung Indtionstafeln errichtet, di

(%)

Besonderheiten und Attraktionen des Naturparks telbes, offizielle Wege und
Routen beschreiben, vorkommende Arten und Lebemsr@aokumentieren oder tbger
Schutz- und Verhaltensvorschriften und das Wegegaftmmieren.
o Informationstafeln mit allgemeinen Naturpark-Infatonen werden in den
Gemeinden angebracht.
o An den Hauptverkehrsrouten der betroffenen Natlgemeinden werden
Naturparktafeln mit der Aufschrift ,Naturparkgemedet angebracht, um der
Bevolkerung und den Besuchern das Produkt ,Natkfpan definieren und die

Grenzen zu kennzeichnen.

35)Neben einer Selbstevaluation wird fur die Bevolkgruund den Besuchern eine
Feedback- Mdglichkeit zur Befragung der Zufriedentengeraumt. Die relevanten
Befragungsergebnisse missen wahrgenommen, kommdnind umgesetzt werden.

Indikator: Vorliegen von Fragebégen & Auswertung
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3.5 Kriterien — Bereich Erholung

Mission Statement
Die Ziele im Erholungsbereich sind mit den Schuglen vereinbar. Die vorgegebenen
Kriterien des Naturschutzes und die spezifischegphinche des Naturparks werden
bertcksichtigt. Zur Verhinderung von Stérungen aharh zur Férderung von
Naturbeobachtung werden geeignete besucherleni¢aleahmen gesetzt, bei deren

Errichtung auf eine moglichst geringe BelastungMatirhaushaltes geachtet wird.

Aushildung

Regionales Wissen

Lizenzierte Naturfithrer

Besucherlenkungskonzept
Ziele & Gesefze

Inhalte Exkurs Besucherzentrum

Zielgruppen :
Mindestinfo Naturwanderungen
Teilnehmer ; ;

Durchfifhrun;

Zusammenarbeit

Erholung

Abfille & Recvcling

Besucherlenkende Mafinahmen & Flachenversiegelung & Enteisung
Umwelt

Auspleichsmafnahmen
Besucherlenkende Mafinahmen & Dingune

Technik

Touristische Angebotsentwicklung Landschaftsraumliche Integration

Baustoffe
MaBnahmenplanun;
Besucherlenkende Mafnahmen &

Inhalt

Heimische Baustoffe

Permanentes Forum

Beleuchtungstechnik

N Veranstaltungen & Events
Sporttouristische Konzepte, Besucherlenkende Mafinahmen &

Service Interaktive Elemente

Rahmen & Ziele
Alleinstellungsmerkmale

Text & Grafiken

Rettungseinsitze

Miill & Labstationen

36)Der Bereich der Erholung wird optimal in die Gesalariung des Naturparks eingebettet
und ermdglicht dadurch eine Orientierung zum Schdéx Lebensrdume und der
gefahrdeten Tier- und Pflanzenarten. Sensible @Gsbiausgewiesene Schongebiete
(zeitlich befristetes Betretungsverbot) und eingadte Naturzonen werden von
Stérungen freigehalten und umgangen. BefristetereBatgsverbote, welche vom
Naturparkverein beschlossen sind, werden eingehalt®ie Umsetzung von
Erholungseinrichtungen richtet sich nach dem Bestiehkungskonzept.

Indikator: Besucherlenkungskonzept (siehe Naturtzg¢hu

37)Bei der Errichtung von besucherlenkenden MaRnahm@mB. Themenwege,

Besucherzentren, Beschilderung, Beobachtungsetarngken, Parkplatzen,
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Informationspunkten...) wird darauf geachtet, dase tBchnische Ausfihrung der

Besuchereinrichtungen der Philosophie des Natuspamkspricht.

o

Indikator: Verwendung von heimischen Baumaterialien

Die Besuchereinrichtungen (auch Wege) oder Besmeh#en missen mit dem
Landschaftsraum interagieren (landschaftsraumlioteggration). Die Architektur soll
sich an den Naturbesonderheiten orientieren.
Bei Besuchereinrichtungen werden dauerhafte, wgstanme Baustoffe und Bauteile
verwendet sowie Okologisch vertragliche, lokale wegionaltypische Baumaterialen
eingesetzt. Wieder verwendbare bzw. verwertbarg@iaukte kommen zum Einsat

N

Die Materialien und Baustoffe sind umwelt- und gegheitsvertraglich.

Samtliche Produkte weisen den geringst mdglicheerdteaufwand in Produktion

Transport und Verwendung auf.
In samtlichen baulichen Anlagen des Naturparks eerdeitestgehend auf Erdpl
basierende Baustoffe verzichtet.
Heimische Holzer bzw. europdische FSC Holzer aushhmdtiger Waldwirtschaft
kommen zum Einsatz (Verzicht auf FSC zertifiziertdsopenholz), welche
naturbelassen bzw. natirlich behandelt werden.
In den Naturparkeinrichtungen kommen nur energiespie Beleuchtungstechniken
zum Einsatz. Bei Besuchereinrichtungen und im AbBegich von Besucherzentren
werden nur Natriumdampf-Hochdrucklampen und Natdampf-Niederdrucklampen
eingesetzt (siehe Projekt ,Helle Not*, www.hellegoin)

Es werden ausschliel3lich Leuchtentypen eingeshézihr Licht nach unten strahlen;

38)Bei den Besuchereinrichtungen wird auf eine zeit@éeninformationsvermittiung und auf

ein nutzerfreundliches Format gesetzt. Im Mittelgustehen die Ansprache aller Sinne

und die Anregung zum Selbst- Entdecken.

o

Indikator: Interaktive Elemente

Erlebnisorientierte Informationseinrichtungen solkingeplant werden, die erlebbare
und interaktive Komponenten enthalten. Die Besdmeiegn der Schutzgebiete
werden auf méglichst vielseitige didaktische Weisamittelt.
Bei den Besuchereinrichtungen wird mit aussagdageift Fotos und Grafiken, sowje
knappen und prazisen Texten gearbeitet.

Die Inhalte bei Besuchereinrichtungen konzentriesi auf die zentralen Themen

und Alleinstellungsmerkmale des Naturparks.
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o Die Inhalte werden entsprechend konzipiert und etiifkeinerlei Naturvorbildung
vom Publikum verlangen. Ein kleiner Bereich richseth an Naturinteressierte und
bietet ihnen eine Mdglichkeit zur Vertiefung.

o Die Besuchereinrichtungen sind teils (mindestensAgigebot), das Besucherzentrym
ganzlich barrierefrei ausgestattet und enthalterezispe barrierefreie sowie

kindgerechte Ausstellungselemente und Infrastruktur

39)Bei der Errichtung und bei dem Betrieb von besueh&enden MalRnahmen wird auf eine

umwelt- und ressourcenschonende Umsetzung geachtet.

Indikator: Recycling
o Bei allen Besuchereinrichtungen sollen Abfélle wé@gtich vermieden bzw. das
Aufkommen reduziert werden.
o Im Aul3enbereich der Besucherzentren sowie bei regitBesuchereinrichtungen wird
die Flachenversiegelung auf ein Mindestmal3 beskhréan
0 Besuchereinrichtungen und der Auf3enbereich von @esmentren werden naturnah
und umweltgerecht gestaltet und gepflegt. Fir dieiflachengestaltung werden
ausschlief3lich standortheimische Pflanzen gesatatden Naturhaushalt zu stutzen.
Komposterde wird verwendet, auf Torf, Herbizidesdktizide und mineralische
Dunger verzichtet.
o Bei der Freiflachengestaltung  der Naturparkzentremund anderen
Besuchereinrichtungen werden natirliche Ressougmscthitzt z. B. vorhandene
Baumgruppen, Hecken und Biotope sind nach Maoglithkeu erhalten

Ausgleichsmalinahmen sind durchzufihren.

D
=

0 Bei der Enteisung von Wegen und Stral3en der Bereiohehtungen wird Sand- odj¢

Kiesstreuung verwendet, auf den Einsatz von Stlewsed verzichtet.

U

o Nach Auflassung der Einrichtungen erfolgen ein kahérter Rickbau, eing

geordnete Entsorgung baulicher Altlasten sowiesffimientes Recycling.

40)Bei den Erholungseinrichtungen wird auf eine bestichundliche Infrastruktur gesetzt.

Indikator: Informationstafeln, Schilder

o Im Nahbereich von Besuchereinrichtungen steheresand Parkmdoglichkeiten zur

Verfligung.
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o Alle Besuchereinrichtungen des Naturparks sind guisgeschildert und auf
Wanderkarten sowie weiteren Publikationsmaterialiemgezeichnet und gut
beschrieben.

o Die Besuchereinrichtungen sind gut an das Wandau- Radwegenetz angebunden
und mit offentlichen Verkehrsmitteln erreichbar. sDBesucherzentrum ist weiters
einwandfrei verkehrstechnisch erschlossen.

o Die Besuchereinrichtungen (Wege, Routen, Infornmstiafeln, begleitend

(4%

Infrastruktur...) werden jahrlich zweimal kontrollieand geséubert. Wenn Méangel
festgestellt werden, werden diese schnellstmddjetioben.

o Das Naturparkmanagement beauftragt eine geeignegan{ation mit der Prifung
der Infrastruktur.

o Das Naturparkmanagement wird Uber den Zustand umel BEflege def
Besuchereinrichtungen mittels eines Priufberichtésmiert.

o Die Wege sind sicher und ohne Unterbrechung frgémglich. Sie sind gut markiert
und einheitlich klar beschildert. Gefahrliche Wegsken sind ausreichend gesichert

und entsprechend beschildert.

41)Grol3ere Veranstaltungen oder Events (sportlichentSyelirfen nur durchgefuhrt werden,
wenn eine Vereinbarkeit mit den Schutzzielen gele#tet wird. Events, die Natur und
Landschaft beeintrachtigen, werden abgelehnt.

Indikator: Einhaltung der Auflagen

o Die Events werden mit dem Naturpark-Management stbgmt, wobei das SG
Managements einen Rahmen vorgibt, der eingehaléedes muss.

o Die Veranstaltungen dirfen nicht durch sensiblei@epausgewiesene Schongebiete
und eingerichtete Schutzzonen fiihren. Sie miussentliclze befristete
Betretungsverbote einhalten.

o Die Events finden ausschlie3lich auf offiziell aeagesenen Wegen bzw. Routen
statt.

o Die Events berucksichtigen die 6kologische Tragfiébit von Lebensrdumen, daher
wird eine vom Naturpark-Management festgelegtengsiinerzahl beriicksichtigt.

o Die Veranstalter missen die Schutzziele mittrarisggen und kommunizieren. Die
Integration des Schutzgebietes bei der Bewerbundy warausgesetzt.

o Fur die Veranstaltungen werden alle behérdlichene@Bmigungen gepriift und jede

rechtliche Voraussetzung erfillt.
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ist hierflir eine Bewilligung erforderlich.

sowie in Notfallen.
0 Labestationen durfen ausschlieBlich bei Hutten odan dafir vom
Naturparkmanagement vorgesehenen Stellen eingefrivktden.
o Wahrend und nach der Veranstaltung muss die vedatiiwhe Organisation fur di
Entfernung des entstandenen Miills Sorge tragerdigseén getrennt entsorgen.

o Bei Events dirfen keine motorisierten Fahrzeuge zlmsatz kommen.

Ausgenommen sind betriebliche Grinde, die eine lftifaotwendig machen, jedo¢

9

h

o Diese Einschrankungen gelten nicht fur Hilfeleigfem wie Bergungen und Rettungen

D

42)Bei einer touristischen Angebotsentwicklung oder &gstellung eines touristischen

Konzeptes werden der Naturpark, die Schutzziele dasl Besucherlenkungskonzept

integriert.

Indikator: Tourismuskonzept

mit dem Tourismus entwickelt.

Dieses gemeinsam erarbeitete Strategiepapier word allen beteiligten Partnel
mitgetragen. Um eine gemeinsame Durchfihrung zué&bdeisten, erfolgt ein
Arbeitsteilung sowie Prioritatenreihung.

o Ein Forum, zusammengesetzt aus Vertretern des Naks, der Tourismusverbang
der Partnerbetriebe etc., wird gebildet, welches dmsetzung der nachhaltig
Tourismusstrategie begleitet und steuert.

o Bei Konflikten von touristischen Angeboten (z.B. i{@sport, Klettern...) mit de
Natur bzw. Stérungen im Schutzgebiet missen inilslensGebieten eigene Konzep
erstellt und entsprechende Malihahmen umgesetzemerd

o Fur die Besucher werden Parkregeln erstellt, weldhech eine freundliche un
anregende Ausdrucksweise positiv kommuniziert werdes soll nach Moglichke
nicht mit Verboten gearbeitet werden, eine breigsvBsstseinsbildung soll angestré
werden.

o Mit verschiedenen Partnern sollen attraktive Paaisciyebote geschnirt werden. B
guter Nachfrage konnen Besucher individuell versgddine Module kombinieren.

o Das touristische Angebotskonzept eines Naturparkd i enger Zusammenarbe

o Eine MaRRnahmenplanung muss integriert sein, um timsgen zu konkretisieren.

D

t
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o

Zur Forderung einer umweltschonenden Mobilitatrtrexen sich Freizeitangebote an

Busverbindungen und Streckenfiihrungen. Weitere Mdiafien werden gesetzt,

welche die Nutzung der OPNV fordern und fur die Bder attraktiver machen (z.
Kombiticket).

R

0

43)Bei Naturwanderungen bietet man den Besuchern diglithkeit, das Schutzgebiet, die

Lebensraume sowie die bedrohten Tier- und Pflamamachatzen zu lernen.

o

Indikator: Naturwanderungen

Die Naturparkwanderungen orientieren sich an dediBeissen der spezifischen

Zielgruppen.

Die vielseitigen Themen der Naturparke werden bem &dVanderungen auf eine

ansprechende, den Zielgruppen entsprechende dida&tiVeise vermittelt.
Die Inhalte der Naturparkwanderungen sind variajgelpch entsprechen sie imm
den ausgeschriebenen Angeboten (Zuverlassigkeitinkaadtlichen und terminliche
Absprachen).

Bei allen Naturparkwanderungen wird der Naturpavkinflestinfo) vorgestellt. Da
Naturparkmanagement erstellt ein Papier mit derhtigsten Informationen fur di
lizenzierten Naturparkfihrer.

Im Sinne der Qualitit werden bei Naturparkwandeenng angemesser

Teilnehmerzahlen festgelegt, um die Ziele der Vstatung und die gesetzliche

Rahmenbedingungen einzuhalten.

Zu Beginn einer Veranstaltung wird die zeitliche félge und ein inhaltliche
Uberblick vorgestellt, um den Teilnehmern die Mégkeit zu bieten, Wiinsche od
Vorschlage einzubringen.

Wahrend den Veranstaltungen wird Raum fir Diskunsio gegeben, sodass (

er

-

Ul

e

er

die

Teilnehmer aus eigener Erfahrung berichten kénnen.

44)Die Naturwanderungen werden ausschliel3lich vonniimgten Naturparkfihrern und

fachkundigen, qualifizierten Personen geleitet.

o

Indikator: Lizenzierte Naturflihrer

Die Naturparkfuhrer muissen eine qualifizierte Alddmg im Bereich
Naturwissenschaften und Umweltbildung bzw. Natuggi@djik nachweisen konnen.
Die Naturparkfuhrer verfligen Uber regionale, naissenschaftliche un

kulturhistorische Kenntnisse.
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o

Die Naturparkfuhrer nehmen regelmallig, mindesteimsna im Jahr an eing
Fortbildung teil, um das Fachwissen auf hohem Nivea halten. Diese Fortbildun
wird vom Naturpark angeboten.

Die Naturparkfuhrer verpflichten sich, die ertailtAuftrage mit grofdter Sorgfalt un
Verantwortungsbewusstsein  abzuwickeln  (Vorbereitun@urchfihrung und

Nachbereitung).

1

=

g

d

Die Naturparkfuhrer richten die Inhalte der Exkar&n und Veranstaltungen und die

Dauer nach dem ausgeschriebenen Angebot und nadBedkirfnissen der speziellg

Zielgruppe zu richten.

45)Die Naturparkfiihrer missen die Ziele und die Phibdge des Naturparks tragen und den

Naturschutzgedanken unterstttzen.

o

Indikator: Einhalten von Betretungsverboten

Die Naturparkfuhrer bertcksichtigen Vorschrifterduelevante Gesetze und agie
entsprechend verantwortungsvoll und mit bestem &issd Gewissen.
Die Naturparkflhrer beriicksichtigen sensible Gehietusgewiesene Schongebig

eingerichtete Schutzzonen und befristete Betreutergste.

Die Naturpark- Fuhrer verwenden und prasentieremerde Drucksorten und

Informationsmaterialien des Naturparks. Sie singd#igt, Artikel des Naturparks 2z
verkaufen oder verweisen an die jeweiligen Verkstefen. In Absprache mit dé

Naturparkleitung wird eine Provision fur die zumrk@uf bestimmten Artikel de

'en

2te,

Naturparks festgelegt.
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3.5.1 Exkurs — Besucherzentrum:

Das Besucherzentrum muss den Kriterien der |G Hamss Darmstadt bzw. den Kriterien

klima:aktiv Haus entsprechen.

Bei der Ausrichtung und Neigung von Gebaudeaul}emdid muss eine beabsichtigte

Solarenergienutzung bertcksichtigt werden.

Das Raumprogramm wird auf den tatsachlich notwesrdiBedarf ausgelegt. Modulare

Bauweisen bei einem Besucherzentrum werden umdes®iz einer Mehrfachnutzung

gerecht zu werden.

o Im Besucherzentrum sollen Raumlichkeiten vorgeselwenden, um wechselnde
Ausstellungen unterzubringen.

Auf eine umwelt- und ressourcenschonende Betridipgfig muss geachtet werden. Ein

maoglichst geringer Unterhaltungsaufwand und getangsBetriebskosten sind

Voraussetzung.

o Bei der Innenausstattung eines Besucherzentrumsdewerregionaltypische
Baumaterialien eingesetzt. Auf den Einsatz von nhalassenen oder natirlich
behandelten, umweltvertraglichen Mobiliars und Komgnten soll geachtet werden
(natiirliche Lasuren, Wachse und Ole).

o Um das Abwasseraufkommen und den Wasserverbraucheduzieren, werden
wassersparende Sanitartechniken installiert. Bentlsghen WC- Anlagen und
Reinigungstatigkeiten ist Regenwasser zu nutzen.

o Durch die Verwendung von biologisch abbaubaren wndweltvertraglichen
Reinigungsmitteln sowie durch die Anwendung von whtvertréaglichen Verfahren
und Reduzierung von Reinigungsmittel wird die Belag des Wassers reduziert.

0o Im Besucherzentrum wird ausschlie3lich ungebleghtRecyclingpapier bei
Kichenpapier, Toilettenpapier und Sonstigem verwend

o Im Besucherzentrum inkl. Gastronomiebetrieb wird Méill konsequent, fachgerecht
und systematisch getrennt. Organische Abfélle sindompostieren.

o0 In dem Shopbereich und Gastronomiebetrieb des Beszentrums wird auf
Wegwerf-, Portions- und Einmalverpackungen beina@gebotenen Getranken und
Snacks verzichtet.

o Im Shopbereich des Besucherzentrums wird ein Einsan Verpackungen aus
Kunststoffen und Folien bei allen angebotenen HRdmhy Werbe- und

Verkaufsmaterialien mdglichst vermieden.
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o0 Bei einem Besucherzentrum wird in der gesamteneRskette auf eine Reduzierung
des Energieverbrauches sowie auf eine Senkung dermyjiEbedarfes geachtet. Es
kommen erneuerbare Energietrager insbesonderee8elgie zum Einsatz.

o Auf einen sparsamen Einsatz von elektrischer Eaewgird geachtet. MalRnahmen
werden gesetzt, um den Stromverbrauch zu reduziéeenB. stromsparende
Burogerate, Vermeidung von Stand-by Betrieb bei &&er, Einsatz von
Beleuchtungssteuerungen, lichtgesteuerter Abschatteat flir Aul3enbeleuchtung,
automatische Steuerung durch Bewegungsmelder, d&herziauf elektrische
Handetrockner...).

o Eine weitgehende Tageslichtnutzung ist einer kigingth Beleuchtung vorzuziehen.

o Das Regenwasser zur Bewédsserung und Pflege demBefseche und Nebenflachen
eines Besucherzentrums wird gesammelt und genutzt.

» Die Ausstellung wird mindestens in einer weitereankdsprache (vorzugsweise englisch)
ausgefuhrt.

* In den Besucherzentren werden Verkaufsmoglichkditenegionale Produkte angeboten.
Der Naturpark verwendet flr den eigenen BedarB(zCatering) regionale, 6kologisch
produzierte Produkte.

* In den Besucherzentren sollen Informationsmatenakusliegen, die Auskunft zu der
Region und dem Schutzgebiet beinhalten.

* Im Besucherzentrum erhalten Besucher spezielle #nfsk und Informationen zum
Naturpark sowie zu touristischen Anfragen. Es kamreiner weiteren Fremdsprache
Auskunft erteilt werden.

* Ein Teil des geschutzten Naturraums ist vom Natktgeus leicht erreichbar bzw. kann
gesehen werden, sodass ein Ortsbezug zum natufsdlich interessanten Bereich des
Naturparks gegeben ist.

* Im Nahbereich des Naturparkhauses wird ein Entdegdpfad angelegt, um die
geschutzte Natur erleben zu kénnen (vor allem finzKrlauber, Tagesgaste,...).

» Die Pachter des Gastronomiebereichs im Naturpaskiarden vertraglich verpflichtet,
die oben angefuihrten Kriterien fir nachhaltiges d¢dm und Wirtschaften einzuhalten.
Bei Abschluss von einem Pachtvertrag muss ebendadlsverwendung von regionalen
Produkten geregelt werden. Die Einhaltung der Kate fir Naturpark-Gaststatten ist

eine Voraussetzung.
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3.6 Kriterien — Bereich Regionalentwicklung

Mission Statement
Der Naturpark unterstiitzt eine Regionalvermarktmg handwerklichen und

landwirtschaftlichen Produkten durch diverse Initi@n und Projekte, um den Erhalt von

D
>

traditionellen Handwerkstechniken zu fordern, lek@taditionen sowie traditionelles Wiss¢

zu erhalten und traditionelle Bewirtschaftungsmd#drozu bewahren. Nach Méglichkeit
werden die regionalen Wirtschaftskreislaufe angeditr Es werden lokale Firmen

bertcksichtigt, um einen 6konomischen MehrwerdigrRegion zu schaffen und damit dige

Akzeptanz in der Bevolkerung zu starken.

Markenpraambel

Naturparkgaststatten & Regionale
Produkte

Partnerbetriebe

Nachhaltiges Wirtschaften

Information
Vermarktung

Zusammenarbeit

Regionalentwicklung Informationsmaterialien

Schulung, Fortbildungs- und
Informationsveranstaltungen

Mt Naturparkgaststitten & Umwelt

Regionale Produkte Naturparkangebot

Produzent von regionalen

Produkten Naturpark-Giitesiegel

Informationsmaterialien

Naturparkgaststatten & Naturpark

Ansprechpartner

Umweltbewusstsein

Landwirtschaftliche Produkte

Beherbergungsbetriebe &

Regionale Produkte Biologischer Anbau

Handwerkliche Produkte

Zusatzprodukte

Beherbergungsbetriebe &
Beherbergungsbetriebe & Umwel Naturpark

Naturparkregion

Naturparkangebot

Informationsmappe

Informationsmateriaken

Ansprechpartner

Vollbelegung
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46)Firmen, Dienstleister bzw. diverse Institutionensaltand- und Forstwirtschatft,
Tourismus, Gewerbe, Handel, Bildung und Forschuritpnkn Partnerbetrieb des
Naturparks werden, wenn die Bedingungen der Mamkampbel (Zusammenfassung tber
die Ziele und die Philosophie eines Naturparks,ziieunterzeichnen ist) bertcksichtigt
und das ausgearbeitete Kriterienheft erflllt werden

Indikator: Markenpraambel

47)Die Partnerbetriebe fiihlen sich der Philosophie weh Zielen des Naturparks
verpflichtet und unterstitzen den Naturparkgedankeésm unterstiitzen und transportieren
die Botschaften und Aufgaben des Naturparks undrs@h Naturpark eine Basis fur die
Entwicklung und Profilierung der Region.

Indikator: Auflegen von Informationsmaterialien ilken Naturpark
o Die Partnerbetriebe unterstitzen den Grundsatz NBshhaltigkeit und koénnen
nachhaltige Praktiken im Umweltbereich vorweisene 3eigen Motivation zuf
Verbesserung der Nachhaltigkeitsstrategie im Betiile dem sie Neuerungen treffen
(z.B. Reduktion vom Wasserverbrauch, Entlastung Wésssers, Senkung der
Heiztemperaturen....).
o Die Partnerbetriebe kommunizieren den Wert des datls. Sie informieren ihrg
Mitarbeiter, Kunden und Géaste Uber den Naturparkenmutigen sie, die Landschalft,
das kulturelle Erbe und seine regionalen Produ&ten&n zu lernen.
o Die Markenbenutzer sind berechtigt, das Naturpargel bzw. Naturparks
Label/Gutesiegel in der betriebseigenen WerbunB. (Eolder, Flyer, Briefpapier,

Kuvert, Internet...) nach den vorgegebenen Gestattictglinien zu verwenden.

48)Neben der Kooperation mit Handel, Gewerbe, Landd #orstwirtschaft baut der

Naturpark eine enge Zusammenarbeit mit dem Toussait

Indikator: Vermarktung
o Der Naturpark stellt den Tourismusverbdnden qualita hochwertiges
Informationsmaterial, Broschiren und dgl. zur Vgrfiig und deckt dessen Bedarf.
o Um das Wissen Uber das Schutzgebiet zu steigemNdehhaltigkeitsgedanken zu
starken und eine Identifizierung mit dem Naturpawkférdern, werden Schulungen,

Informations-, Fortbildung- und Weiterbildungsvestaitungen fiir Touristiker,

touristische Vertreter und Mitarbeiter organisiert.
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o0 Regelmalige Fortbildungen zu verschiedenen Them&n Gastronomieseminar zur
regionalen Kuche, kundenfreundlicher Service,...) Naturpark- Mitarbeiter und
touristische Leistungstrager werden organisiert, wime hohe Qualitdt zu
gewahrleisten.

o Die Tourismusverbande und Touristiker prasentiei@m Naturpark, dessen Angebate,
Aktivitaten und Veranstaltungen in diversen, hageeen Werbematerialien |n
Absprache mit dem Naturparkmanagement.

o Das touristische Personal informiert die Besuchbertden Naturpark, dessen

Angebote, Aktivitaten und Veranstaltungen.

49)Die regionalen Produkte und Dienstleistungen werbdesonders umwelt-, natur- und
landschaftsschonend hergestellt bzw. erbracht.r&genalen Produkte sollen durch die
Art ihrer Erzeugung zur Erhaltung der Kulturlandsithm jeweiligen Naturpark beitragen
und im Einklang mit der Natur stehen.

Indikator: Traditionelle Bewirtschaftungsmethoden

50)Die Produzenten von regionalen Produkten haben kotee Identifikation mit dem
Naturpark, unterstitzen seine Philosophie und Ziatkzeigen ein hohes Engagement fur
die Natur- und Kulturlandschaftspflege. Sie vednetie Ideale und die Philosophie des
Naturparks und transportieren diese auf kompetanteund Weise ihren Kunden und

Gasten.

Indikator: Angebot regionaler Produkte, welche dgualitatskriterien entsprechen
o Die regionalen Produkte werden ansprechend praserider Produzent ist berechtigt,
seine selbst hergestellten regionalen Produkte dem Naturpark-Gitesiegel zu
kennzeichnen, um auf ihre Besonderheit hinzuweidere Beschreibung ungd
Kennzeichnung entsprechen dem regionalen Produkt.
o Die Betriebe prasentieren an einer gut sichtbarertelleS diverse
Informationsmaterialien des Naturparks und verptea sich, selbst Sorge zu tragen,
dass immer gentigend Materialien zur Verfligung stehe

o Der Betrieb nennt dem Naturpark einen Ansprechpartder jahrlich an eing

-

Informations-, Weiterbildungs- bzw. Fortbildungsaestaltung des Naturparks

teilnimmt. Bei Verhinderung entsendet er einen gjeetien Vertreter.
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o Der Betrieb achtet bei der Vermarktung und dem ®efk/on regionalen Produkten
auf eine nachhaltige und umweltschonende Verpackomge auf eine fachgerechte

Mullentsorgung.

51)Die landwirtschaftlichen, regionalen Produkte stenmaus der Naturparkregion und

unterstitzen bei ihrer Herstellung den Naturparkg&edn.

Indikator: Betrieb liegt in der Naturparkregion
0 100% des bestimmenden Grundproduktes stammen alategparkregion sowie aus
eigener Produktion.

o Bendtigte Produkte oder Zutaten, die nicht ausNbBturparkregion bezogen werden

=]

kbnnen, werden nach unten angeflhrter Reihung e&dyy. Sie unterliege
denselben  Qualitdtsansprichen, wie die eigenen . (z.Bransparenz,

Ruckverfolgbarkeit, Bio...) und werden entsprecheokiudnentiert:

= Angrenzende Region
= Tirol
= QOsterreich

= Ausland (kein Ubersee)

o Die landwirtschaftlichen, regionalen Produkte werden Betrieben erzeugt, die eipe
biologische Landwirtschaft fihren. Die Betriebe sgis die Richtlinien des
Osterreichischen Bio-Netzwerkes Bio Austria erfiillend durchlaufen regelméaRige
Biokontrollen durch unabhangige Prufstellen.

o Ausschlie3lich regionaltypische Obstsorten aus uBtistbestdnden werden
verwendet.

0 Milch und Milchprodukte stammen weiters aus sile@neBetrieben.

52)Die bestimmenden Grundprodukte von handwerklicmegionalen Produkten stammen
aus einer nachhaltigen, umweltschonenden Wirtsslvafse und zu einem bestimmenden

Anteil aus der Naturparkregion.

Indikator: Heimische Holzer

o Das Rohmaterial Holz stammt aus FSC zertifizieMé¢@ldern (keine Tropenhdélzef)

oder wird durch zertifizierte nachhaltige Waldwattaft gewonnen.




Ergebnisse Seite 4

(0]

Wenn Zusatz- Produkte bendtigt werden, die niclst der Naturparkregion bezog

werden konnen, werden sie nach unten angefuhrtehuRg nachgefragt. Sie

unterliegen denselben Qualitatsanspriichen, wieigenen und werden entspreche

dokumentiert

= Angrenzende Region
= Tirol

» Osterreich

= Ausland (kein Ubersee)

Die Aufbereitung und Produktion der Kunsthandweskdolgt zu 100% in de

Naturparkregion.

8

53)Die Beherbergungspartnerbetriebe des Naturparkseten die Ideale und die Philosophie

des Naturparks und transportieren diese auf kompee#ert und Weise ihren Kunden und

Gasten. Die Beherbergungspartnerbetriebe unteestitden Naturpark bei der

Vermarktung.

0]

0]

o

Indikator: Auflegen von Informationsfoldern

Die Beherbergungspartnerbetriebe des Naturparggerien der Naturparkregion.

Die Betriebe erteilen proaktiv allgemeine Auskurifber den Naturpark.

Sie integrieren das Angebot des Naturparks in gistuingsangebot und informieré
daruber.

In den Gastezimmern und Appartements liegen Infaomsmappen aus, die neb
diversen Prospekten der Region auch die Drucksal@snNaturparks beinhalten u
Uber die Philosophie und die Ziele des Naturpanksrimieren. Nach jedem Gast wi
die Vollstandigkeit der Mappe Uberprift und bei Beédufgefillt.

Der Betrieb richtet eine Infoecke mit Naturparkdmhationsmaterialien ein.

Der Betrieb nennt dem Naturpark eine Ansprechpenmseiche den Kontakt und d
Verbindungen zum Park pflegt. Der Ansprechpartresy Betriebes nimmt jahrlich g
einer Informations-, Weiterbildungs- bzw. Fortbildjsveranstaltung des Naturpa
teil und entsendet bei seiner Verhinderung ein@iggeten Vertreter.

Der Betrieb hat eine eigene E-Mail Adresse und e@igene aktuelle un
serviceorientierte Homepage mit link zu der Nattkp&/ebsite.

Bei Ruhetag, Betriebsruhe oder Vollbelegung veringgs Betrieb seine Kunden ui

Gaste auf einen anderen Partnerbetrieb des Naksrpar

eN

rd

e
N
ks

nd
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54)Die Beherbergungspartnerbetriebe des Naturparksemclauf eine umwelt- und

ressourcenschonende Betriebsflihrung.

0]

o

Indikator: Reduktion von Restmull

Es werden keine Papierservietten, sondern wiedererelbare Servietten verwende
Der Betrieb verwendet Grol3- und Mehrweggebinde sdvachfillpackungen. Durc
den Verzicht auf Einmalartikel, Einweggeschirr, aschticher und Getrankedos
wird der Verpackungsabfall reduziert.

Der Betrieb trennt und entsorgt den Miill fachgetecid ermutigt seine Gaste dur,
das Bereitstellen von Vorrichtungen zur Trennungd uBammlung von Muill
Informationen zur korrekten Entsorgung werden fig Gaste in den Zimmer
angebracht.

Die Gaste konnen Uber die Haufigkeit des Handtuchegls bzw. Bettlakentaus
mitbestimmen und so einen Beitrag zum Umweltscheizten. Diese Informatio
wird in den Gastezimmern bzw. Ferienwohnungen karténgebracht.

In den Sanitaranlagen werden Recycling-Papierhahdtii Stoffbandrollen ode
Stoffhandtiicher statt elektrische Handetrocknegesetzt. Weiters werden in d
Sanitarbereichen der Zimmer Einwegprodukte fir Si@omSeife etc. vermieden ur
stattdessen Seifenspender etc. eingesetzt.

Durch die Verwendung von lokalen, dekorativen, dahreszeit entsprechend
Gegenstanden bei der Innenraumausstattung, sovseh-Tiund Raumdekoratio
verbessert der Betrieb die Atmosphare. Die Verwagdwon kiinstlichem Dekor wir
vermieden.

Der Betrieb setzt MalRnahmen zur umweltgerechtenilkttbbei An- und Abreise
sowie Aufenthalt der Gaste (z.B. Fahrplaninfornmatidransferservice, Verkauf va
Fahrtkarten...). Die Informationen werden fir Gastel iPersonal leicht zugénglig
gemacht.

Nach Mdglichkeit wird bei einer Renovierung daragéachtet, dass regiong
Baumaterialien verwendet werden sowie der Wasset-Hnergieverbrauch minimig

wird.

rt

55)Durch die Verwendung und den Verkauf von regionaRmodukten unterstitzt der

Beherbergungspartnerbetrieb die Vermarktung voionaden Produkten, die Region und

den 6kologischen Anbau.

Indikator: Verkauf von regionalen Produkten, welche Qualitatskriterien erfullen
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(0]

0]

Der Betrieb verwendet so oft als moglich region&ezeugnisse, welche dje

gewulnschten Qualitatskriterien des Naturparks lerfiil und steigert den Antel
kontinuierlich.
Bei angebotenem Fruhstick (Naturparkfrihstick)iedrder Betrieb mindestens drei

regionale, landwirtschaftliche Produkte aus demulNetrk, welche die Kriterie

—

erfullen (z. B. Honig, Marmelade, Eier, Brot,...).
Je nach Mdoglichkeit bietet der Betrieb regionaledekte, welche die Kriterien zuyr
Kennzeichnung erfullen, zum Verkauf an und ricleieie ansprechende Vitrine/Ecke

ein.

56)Die Naturpark-Gaststatten vertreten die Ideale diedPhilosophie des Naturparks und

transportieren diese auf kompetente Art und Wemiees Kunden und Gasten. Die

Partnerbetriebe unterstitzen den Naturpark beVdemarktung.

(0]

(0]

Indikator: Verwendung eines Naturpark- Gutesiegels

Die Naturpark-Gaststatten liegen in der Naturpagine.
Der Betrieb erteilt proaktiv Auskinfte Gber den iaark und informiert Uber das
Angebot des Naturparks.
In der Speisekarte wird auf die Partnerschaft meind\aturpark hingewiesen. Ejn
vom Naturpark formulierter, kurzer Text wird dene®ekarten beigefigt.
k

=

In dem Gastronomiebetrieb liegen diverse Infornretinaterialien tber den Naturpg
an einer gut sichtbaren Stelle auf.

Der Betrieb nennt dem Naturpark eine Ansprechpenmseiche den Kontakt und dje

-

Verbindung zum Park pflegt. Der Ansprechpartner Befriebs nimmt jahrlich a
einer Informations- oder Weiterbildungsveranstaitimaw. Schulung des Naturparks
teil und entsendet bei Verhinderung einen geeignéestreter.

Bei Ruhetag, Betriebsruhe oder Vollbelegung veringdés Betrieb seine Kunden und

Gaste auf einen anderen Partnerbetrieb des Naksrpar

57)Die Naturpark-Gaststatten achten auf

eine umwelad uressourcenschonende

Betriebsfiuhrung.

(0]

Indikator: Recycling

Der Partner verpflichtet sich durch die Verwendwog Nachfillpackungen, GrofB-
und Mehrweggebinden wund durch den Verzicht auf RBlanikel den

Verpackungsabfall zu reduzieren.
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o Der Betrieb verzichtet auf Einweggeschirr, Papsetitiicher und Getrankedosen
sowie auf Papierservietten sondern verwendet waselfervietten.
o Der Partner trennt und entsorgt den Mull fachgedrecil ermutigt seine Gaste durch
das Bereitstellen von Vorrichtungen zur Trennund 8ammlung von Mull.
o In den Sanitdranlagen werden Recycling-Papierhahdtl Stoffbandrollen oder
Stoffhandtiicher statt elektrischer Handetrocknegesetzt.
o0 Bei einer Renovierung soll darauf geachtet werdiass regionale Baumaterialien
verwendet werden sowie der Wasser- und Energiesachrminimiert wird.
o Durch die Verwendung von lokalen, dekorativen, dahreszeit entsprechenden
Gegenstanden bei der Innenraumausstattung, sovseh-Tiund Raumdekoratign
schafft der Betrieb eine besondere Atmosphare.efd Verwendung von heimischen
und natdrlichen Pflanzen soll geachtet werden. Yogewendung von kinstlichem

Dekor wird vermieden.

58)Die  Naturpark-Gaststatten  unterstitzen die  Vermagkt von regionalen
landwirtschaftlichen Produkten, welche die Kritaridges Naturparks erfiillen. Durch die
Verwendung und den Verkauf von regionalen Produkieterstitzt der Betrieb die

Region und den 6kologischen Anbau.

Indikator: Verwendung von regionalen Produkten

o Es gibt mindestens eine biologische, lokaltypis8ipeise aus regionalen Produkt

[12)
>

welche als Naturpark- Meni gekennzeichnet wird.

o Der Betrieb ist bemiht, mehrere Speisen aus desldokKiche mit regionale

=

Erzeugnissen anzubieten und steigert dadurch keoetlich den Anteil an regionalen
Produkten.
o In den Speisekarten werden die regionalen Proderktsprechend gekennzeichnet.
o Der Partner prift die Mdglichkeit fur ein regiomalé&etrankeangebot (z.B. Tee,
Schnaps,...) und verwendet diese.
0 Bei Anfrage von Gasten kann der Betrieb Auskunfteridie regionalen Produkte, den
Produzenten und die lokalen Speisen erteilen.
o Je nach Mdglichkeit bietet der Betrieb regionaledekte, welche die Kriterien zuyr
Kennzeichnung erfillen, und Naturparkmaterialiemzderkauf an und richtet eine
ansprechende Vitrine/Ecke ein.
o Der Betrieb verwendet vorwiegend Fleisch und Fig80%) aus der Region bzw.

<

D
>

Osterreich. Mindestens ein vegetarisches Geriahh (kKisch) muss angeboten werd
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4. Diskussion

Wie bereits in der Einleitung und im Ergebnisteilvéhnt, sind weitere Schritte fur die
endgultige Erstellung eines Kriterienkatalogs nateig. Im Zuge dieser Arbeit war es nicht
maoglich, ein definitives Qualitditshandbuch zu ee#tdn, da noch weitere
Abstimmungsgesprache mit diversen Stakeholdern Iotetessensgruppen gefihrt werden
mussen. Daher handelt es sich hier um eine Gruedthg fur eine Umsetzung noch weitere
Uberarbeitungsprozesse durchlaufen muss.

Die Qualitatskriterien mussen Leistungen, Arbeitemd Produkte auf allen Ebenen eines
Naturparks abdecken, um durchgéngige Qualitatssiolgezu gewahrleisten. Folglich sind
von dieser Qualitatsstrategie nicht nur das Natumpanagement, sondern alle involvierten
Stakeholder und Interessensgruppen, insbesonderdalgismus und die Landwirtschaft
betroffen. Fur die Implementierung des Kriteriealkas und fir die Erfolgsgarantie dieses
Qualitatsprozesses ist eine breite branchenlbé&gds Unterstitzung unabdingbar. Deshalb
sind eine anwendungsbezogene Diskussion sowie ridegrhtion von unterschiedlichen
Ansétzen und Anforderungen erforderlich, um dierdfé&#gnen Akteure auf die Qualitats-
Herausforderungen vorzubereiten und eine Anerkegpraun erhalten. Diese Anerkennung
bzw. Unterstitzung ermoglicht eine Verbesserung Qemalitat auf allen Ebenen der
Naturparkarbeit.

Jedoch birgt die grol3e Beteiligung von Interessemggen, Stakeholdern und
Naturparkmanagern folgende Herausforderungen, diremd des Prozesses geklart werden

mussen.

4.1 Definitionen

Bereits gefiihrte Gesprache haben gezeigt, dasshe&wegriffe, die in diesem Abschnitt nun
in Kurze aufgearbeitet werden, einer tieferen Defumg bedtrfen.
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4.1.1 Naturparkregion

Wahrend der Erarbeitung der Qualitatskriterien weuardvermehrt die Bezeichnungen
Naturparkregion und Naturparkgemeinde erwahnt. Définition der Naturparkgemeinde
basiert auf der Formulierung des Verbandes derrNatke Osterreichs (VNO):

~-Wenn der Naturpark verordnet ist, kann sich dien@@nde ,Naturpark-Gemeinde® nennen,
wenn sie einen flachenmaRigen Anteil am Naturpatk fVNO 2006).

In Anlehnung an diese Begriffsbestimmung wurdei@ser Arbeit folgende Definition fur die
Naturparkregion gewabhilt:

.Die Naturparkregion fasst alle Gemeinden zusammdensich Naturparkgemeinden nennen
durfen. Zu der Naturparkregion zéahlt nicht nur l@chenmallige Anteil der Gemeinde, der
als Naturpark verordnet wurde, sondern die ganzedBeleflache der Naturparkgemeinde.”
Jedoch hat eine Diskussion mit den Naturparkmanages Tirol ergeben, dass der Begriff
Naturparkregion nicht einheitlich verwendet wirds Evurde vereinbart, dass fur die
Erarbeitung dieser Diskussionsgrundlage die Daéfimitder Naturparkregion, wie oben
beschrieben, angewandt werden kann. Eine gendegligung konnte aber nicht erzielt
werden. Dieser Punkt bedarf dennoch einer dringendérung und einer einheitlichen
Zuordnung, da vor allem bei den Naturparkprodukteaturparkgaststatten und Naturpark-
Beherbergungsbetrieben der Bezug zur Naturparkmegmtwendig ist. So kdnnten zum
Beispiel bei Naturparkprodukten biologische Erzesgm aus angrenzenden Regionen
ebenfalls als solche ausgewiesen werden. Dies &mt sich bringen, dass fur die
Bevolkerung und die Besucher der Bezug zur Marke des Produkt ,Naturpark” mit dem

Gebiet verloren geht und in Folge die Mobilisierdiagden Naturparkgedanken mindert.

4.1.2 Nachhaltigkeit

Ein wesentlicher Aspekt in dieser Arbeit ist dagnBp der Nachhaltigkeit. Sehr viele der
aufgelisteten Kriterien stehen in engem Zusammenhait nachhaltigem Handeln. Daher
wurde aufgrund von Diskussionen mit den Naturpariegarn das Prinzip Nachhaltigkeit in
die Prdambel (siehe Kapitel 3.1) mit aufgenommend steht somit fir alle Arbeiten,
Leistungen und Produkte des Naturparks. Man koesteleshalb auch als Ubergeordnetes
Qualitatskriterium bezeichnen. Jedoch wurde dieddt® Beschreibung flr Nachhaltigkeit
nicht mit weiteren Institutionen abgestimmt. Did3iskussion ist durchaus noch notwendig,
da Nachhaltigkeit ein sehr modernes und breit gé&fas Schlagwort ist, das vielfach

unterschiedlich verstanden wird. Heutzutage verwemdan Nachhaltigkeit auch fiur andere
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Lebensbereiche wie Politik, Verkehr, Bildung odereEgie. Nachhaltigkeit steht oft fir die
langfristige Sicherung der Lebensqualitat des Meesaund des erfolgreichen Miteinanders
von Umwelt, Wirtschaft und Sozialem. Naturlich eghéht dieser offene Ansatz eine
Anwendung von Nachhaltigkeit in fast jeder Hinsicht

Deshalb steht in dieser Arbeit, wie bereits in demgebnisteil festgehalten, Nachhaltigkeit in
enger Beziehung zu den naturlichen Ressourcennddtgzung und Erhaltung, da die
Bewahrung von natirlichen Ressourcen und folglicichader Erhalt der Biodiversitéat
Hauptziele von Schutzgebieten sind.

Fur die Erstellung der Prdambel wurde die Definitdes Brundtland Report herangezogen:
»Nachhaltigkeit steht fir eine Entwicklung, die dg@edurfnissen der heutigen Generation
entspricht, ohne die Madglichkeiten kinftiger Gemiersen zu geféhrden, ihre eigenen
Bedurfnisse zu befriedigen und ihren Lebensstiwahlen? Wie bereits erwahnt, wurde
jedoch im speziellen auf den naturschutzfachlicAspekt und Hintergrund geachtet und in

Folge ausgebauit.

4.1.3 Qualitat

Wahrend der Erarbeitung des Kriterienkatalogs kantdage auf: ,Was ist Qualitat?“
Qualitat ist ein relativer Begriff, der von Menszhh Mensch unterschiedlich aufgefasst wird.
Vor allem subjektives Empfinden spiegelt sich ingB# oder dem Verstandnis von Qualitat
wider. In Brockhaus-Online wurde unter dem SuchiffegQualitat® folgende Definition
geliefert:

,Qualitat [lateinisch  Beschaffenheit, Eigenschaft] llgamein: Gesamtheit von
charakteristischen Eigenschaften, Beschaffenhéite G bzw. ,Qualitéat: die Beschaffenheit

einer Ware (Produktqualitdt) oder einer Dienstlaisg® (http://www.brockhaus-

suche.de/sucheltrefferliste.ghp

Qualitat ist im Bezug auf diese Arbeit noch nickefidiert. Jedoch ist dies fur die weitere
Diskussion mit Stakeholdern dringend erforderlida das Verstandnis fir Qualitat mit
Sicherheit unterschiedlich ist. Zum Beispiel istsatouristischer Sicht fur ein qualitativ
hochwertiges Hotel das Vorhandensein eines WellBessiches notwendig (Vergleich 4-
Sterne Betrieb). In Bezug auf diese Arbeit istdiiren touristischen Naturpark-Partnerbetrieb
ein Wellness-Bereich sozusagen ein ,nice to haab¥gr nicht zwingend erforderlich. Hier
steht vielmehr die Verwendung von regionalen Proeluloder das nachhaltige Wirtschaften

im Vordergrund.
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Aufgrund dieser unterschiedlichen Auffassungen figt die weitere Diskussion Uber
Qualitatskriterien eine Definition von Qualitdt iBezug auf einen Naturpark und die
Naturparkarbeit notwendig. Durchaus Beachtung nmidee Ansatz der Authentizitat, wie in
Kapitel 2 erwahnt, und die in der Prdambel festdehan Punkte Nachhaltigkeit und
Regionalitat finden, da diese Themen wesentlich Qualitatssicherung in Naturparken

beitragen.

4.2 Ressourcen

Bei der Erstellung des Kriterienkataloges wurdelfagh auf den finanziellen und den
personellen Aufwand geachtet. Auch die Naturparkaganhaben zu bedenken gegeben, dass
bei der Umsetzung dieses Qualitdtshandbuchs neneiklehraufwand an finanziellen und
personellen Ressourcen zu rechnen ist.

Diese Bedenken wurden teils in diese Arbeit mitgebaut. So wurde zum Beispiel das
Kriterium fir Naturparkprodukte und die Vorausseigudass diese aus einer biologischen
Landwirtschaft stammen missen, nicht nur deshaNvabk, da diese den Zielen des
Naturschutzes entsprechen und eine Synergie mitStdmtzgedanken bilden, sondern auch
aufgrund personeller Ressourcen. Die Bedingungbfidlogische Erzeugnisse birgt eine
Erleichterung fir das Naturparkmanagement, da eio-BBtrieb die Richtlinien des
Osterreichischen Bio-Netzwerkes Bio Austria erfiillenuss. Einhergehend miussen
regelmaRige Biokontrollen durch unabhangige Priiéstedurchlaufen werden, sodass eine
Prifung zur Einhaltung der gewlinschten Kriteriandi@is Naturparkmanagement entfallt.
Rekapitulierend kann jedoch auch festgehalten werdass kein Kriterium aufgrund von zu
hohem finanziellen und personellen Aufwand gekiwmzirde. Es wurden ausschlief3lich
Kriterien weggelassen, die nicht als sinnvoll etathwvurden (siehe Kapitel 4.3). Das
Ausklammern von bestimmten Kriterien hétte siclolrleinen Qualitatsverlust zur Folge,
daher wurde diesem Wunsch nicht nachgegeben. ZuspiBewurde diskutiert, ob bei einer
Ausstellung in einem Naturparkhaus oder bei einemepage die Notwendigkeit einer
Ubersetzung in eine weitere Sprache, vorzugsweisgideh, besteht. Da die Besucher in den
Tiroler Naturparken nicht ausschlief3lich aus demtstshsprachigen Raum stammen, wurde
dieses Kriterium als erforderlich betrachtet. Tetische Marktanalysen zeigen, dass viele

fremdsprachige Gaste ihren Urlaub in Tirol verbengund folglich Zielpublikum in einem
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Naturpark sein kdnnten. Durch das Bereitstellen n@trsprachigen Unterlagen kommt der
Naturpark den Anspriichen an eine hohe Serviceguaitd Kundenfreundlichkeit nach und
eroffnet zugleich einen weiteren potentiellen Markt

Weiters kann dieser Kriterienkatalog auch als Anspfiir eine engere Kooperation mit
regionalen Akteuren und Institutionen sowie andelaturparks gesehen werden. Durch
intensive Zusammenarbeit kdnnen Kapazitaten getedt Erfahrungen ausgetauscht werden
und somit eine Arbeitserleichterung bringen. Teiggeist in dem Qualitdtshandbuch eine
gemeinsame Erarbeitung von Projekten mit verschigddnstitutionen sowie Partizipation
festgehalten. Nicht nur aufgrund der Minimierung debeitspensums wurde dieser Aspekt
gewahlt, vielmehr auch um das Wissen lber das Sgébiet zu steigern, eine Identifizierung
mit dem Naturpark zu fordern und den Nachhaltigiggtianken zu steigern.

Abschlie3end ist es wichtig zu erwdhnen, dass diksiéerienkatalog mit In-Kraft treten,
sofern er gesetzlich verpflichtet wird, nicht innab weniger Wochen umgesetzt werden
kann und muss. Mit Sicherheit wird den Naturparkaine Ubergangsfrist fir einen
bestimmten Zeitraum gewéhrt, wie es auch bei desmBiarenparks in Osterreich (5 Jahre)
gehandhabt wird. Nach Ablaufen der Frist sollteoddie Umstellung vollzogen sein. Dieser
Punkt entlastet die Bedenken des finanziellen umdsgmellen Aufwands zu einem
bestimmten Teil. Weiters wirde die Begrenzung desséizungszeitraumes auf wenige
Wochen die Grenzen der Moglichkeit sprengen, da Aemspiel das Erstellen eines

Managementplanes fur den ganzen Naturpark mit 8ieftenehr Zeit in Anspruch nimmt.

4.3 Sinn & Exklusivitat

Durch die immense Vielfalt an bereits bestehenddtetten und die dadurch gewonnenen
Eindricke bestand eine grol3e Herausforderung damnvolle Kriterien fur die Naturparke in

Tirol herauszufiltern bzw. zu erstellen. Daher kéfters die Frage bzw. der Gedanke auf,
welche Ansatze zur Steigerung der Qualitat Uberhamsetzbar sind und Sinn machen. Die
Aspekte ExKlusivitat und Sinnhaftigkeit waren ber é&inordnung der Kriterien maf3geblich.

Vor allem im Bereich der Naturpark-Gaststatten uNdturpark-Beherbergungsbetriebe
wurden zahlreiche Qualitatskriterien von anderehuBtgebieten bzw. Gutesiegeln nicht
Ubernommen. Der franzdsische Naturpark Vercors amgtl zum Beispiel, dass die

gastronomischen Partnerbetriebe Speisekarten shis@randern. Dieser Aspekt wirde
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naturlich zur Steigerung der Qualitat beitragedogh wéaren diese Anforderungen in Tirol
nicht umsetzbar bzw. nicht sinnvoll. Die gastronschen Betriebe muissen in dem
vorliegenden Kriterienkatalog in erster Linie ragade Produkte verwenden, um Naturpark-
Betrieb zu werden. Da in Tirol aufgrund von klinsatien Bedingungen die Palette an
Gemiusesorten nicht so reichhaltig ist wie in medhtgeen Breiten, wirde dieses Kriterium
eher dazu fuhren, dass exotische Zutaten in deris&qete Platz finden. Dieses
Qualitatskriterium wirde bei einer Implementieruelger einen Import ankurbeln, als die
Verwendung von regionalen Produkten zu steigeres®izwei Kriterien erzeugen in Tirol
einen gewissen Widerspruch und bilden keine Syaggig verlieren somit den Sinn und ihre
Sinnhaftigkeit.

Weiters war die Positionierung der Kriterien bamnet auf einem rein theoretischen Ansatz
sehr schwierig. Einerseits wurde versucht, anwemdibaiterien zu formulieren, um eine
Implementierung zu ermdglichen. Dieser Aspekt bijgtloch die Gefahr, dass keine
gualitative Unterscheidung zu anderen Glutesiegedhrgenommen wird. Andererseits ist
durch die strengere Einstufung ebenfalls die Mdédleit eines Wahrnehmungsverlustes
gegeben. Hier liegt der Grund fir eine fehlende Mahmung in der Exklusivitat. Hohere
Anforderungen kdnnen bedeuten, dass sich diesé nioketzen lassen und dadurch nicht
wahrnehmbar sind. So wurden zum Beispiel die Ardordgen der Bio-Hotels fur die
Erstellung der Qualitatskriterien nicht mit aufgemoen, da diese hohen Anspriche von den
wenigsten Beherbergungsbetrieben erflllt werdemt@im Folglich ware diese Exklusivitat

nicht sichtbar, da es keine Naturpark-Partnerdagrggeben wirde.

4.4 \WWork in progress

Wie bereits in Kapitel 2.3 erwéhnt, wurde im Zugs &ooperation ,Wertvoller denn je —
Nationalpark Hohe Tauern und Tiroler Naturparks‘neei 2-tagige Zukunftsklausur
durchgefuhrt, um ein touristisches Strategie- umgjegbotskonzept fir die Schutzgebiete zu
entwickeln. Bei der gemeinsamen Erarbeitung deat&jrepapiers wurde folgende Vision
formuliert: ,Die Tiroler Naturparke sind 2020 die flihrenden Migionen fir das
Miteinander von Natur(schutz) und Tourismus in pafo Weiters wurden mehrere
Leitlinien erstellt. Unter anderem wurde Folgenestgehalten:

»Tiroler Naturparke bieten Qualitat auf allen Ebemie
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Um diese Leitlinie zu verwirklichen, wurde eine Jeidgruppe eingerichtet, die
Qualitatskriterien erstellen soll. Qualitat mussHarm von Uberprufbaren und messbaren
Kriterien definiert werden.

Diese kurze Zusammenfassung verdeutlicht, dassitQualicht nur ein wichtiges und
prioritdires Thema fur das Naturparkmanagement eliyssondern auch vom Tourismus
verlangt wird. Heutzutage muss Qualitat auf allderien praktiziert werden, so auch in der
Naturparkarbeit und seinen Leistungspartnern. Sdgai,Lifestyle-Report — Die wichtigsten
Design-Trends 2007“ des deutschen Zukunftsinsstutienmt Bezug auf den neuen Oko-
Trend und beschreibt in einem eigenen Kapitel des Zm neuen Lifestyle auf breiter Front
wird, z. B. ,Oko-Chic wird allgegenwartig, versteéctich nicht langer* oder ,Okologie und
Lifestyle sind eine prosperierende Trend-Symbids@RIG et al 2006).

Diese Tatsachen veranschaulichen die Notwendigkeier Qualitatsoffensive in den
Naturparken. Daher ist eine weitere Diskussion ginmdl erforderlich, die durch die
Kooperation mit der Tirol Werbung bereits gegelstnDie vorliegende Arbeit bietet hierfur
eine solide Grundlage, auf der aufgebaut werden.kan

4.5 To-Do-List

Derzeit existiert keine gesetzliche Vorschrift fdre Anwendung von Qualitatskriterien,
sodass sich kein Naturpark daran halten muss. egtees dringend notwendig, dass das
Land Tirol dieses Qualitatshandbuch verordnet uadhits verbindlich macht, ansonsten
besteht die Moéglichkeit, dass es keine einheithicBeandards in den Naturparken geben wird.
Da jedoch diese Arbeit von den Naturparkmanagewiigecht wurde, sind die Chancen fur
eine Implementierung gegeben.

Weiters mussen fur die Umsetzung der Kriterien cRfenhefte  bzw.
Kooperationsvereinbarungen anhand des Qualitatbloahd erstellt werden, um die
Verwendung des Logos und des Naturpark-Gitesiégethe Partnerbetriebe zu regeln.
Letztendlich sei noch erwéahnt, dass eine Umsetzeigen wird, ob eine Abanderung des aus
einem rein theoretischen Ansatz erstellten Quahi&tdbuchs notwendig sein wird. In der
Praxis angewandte Kriterien kénnen eine Uberarbgitmit sich bringen. Langfristig kann
eine Umsetzung sogar eine strengere Einordnung Bmstufung mit sich bringen. Dies

wiederum koénnte den Weg fur eine weitere Qualitéigsrung ebnen.
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